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Seminare des IVD Instituts auf einen Blick - 2. Halbjahr 2012
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AuBerdem veranstaltet der IVD zusammen mit der IHK flir Miinchen und Oberbayern Kooperationsseminare
und Zertifikatslehrgange fiir die Immobilienwirtschaft, Immobilien- und Grundstiicksbewertung fiir Makler,
Haus- und Grundstlicksverwalter und fir Bautrager (siehe Seite 64). Diese IHK-Zertifikate schlieBen den flr
die IVD-Mitgliedschaft ndtigen Fachkundenachweis ein. Eine weitere Priifung ist dafir nicht mehr nétig.
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Gute Erfolgsaussichten...

\ Mit einer fundierten Weiterbildung zum anerkannten Abschluss

Immobilienfachwirt/in (IHK)

Immobilienkaufmann/-frau (IHK)

Immobilien-Verwalter/in
(EBZ | gtw | DDIV)

Immobilien-Makler/in (gtw)*

*anerkannt vom IVD Immobilienverband Deutschland e.V.

Planen Sie lhren Erfolg:

- berufsbegleitend
- flexibel

- kompakt

- umfassend

- praxisnah

- zertifiziert

- mit Abschluss

Weitere Fachfortbildungen, z.B.
Immobilienwertermittlung

unter www.gtw.de

Starttermine

Frihjahr + Herbst

_— N e o
5 J Welterb[ldung fur die
BB o7 metaa,  [MMobilienwirtschaft

Infos und Teilnehmerstimmen: www.gtw.de
Stellen Sie uns auf die Probe.
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Fortbildung und Marktforschung

Mit unserem Weiterbildungsangebot mdchten wir Sie unterstitzen, |hr professionelles Fachwissen weiter aus-
zubauen und zu vertiefen. Unsere Referenten sind erfolgreiche Makler, Sachversténdige, Fachanwalte, so dass
ein hoher Praxisgehalt der Seminare gewahrleistet ist. Das IVD-Institut unterstitzt Sie mit seinem Weiterbil-
dungsangebot bei der taglichen Bewaltigung von sich stédndig &ndernden Anforderungen und stellt Ihnen mit
dieser Broschire das Seminarangebot fir 2012 vor. Neu in unserem Angebot sind die Online-Seminare. Wei-
terbildung wann und wo Sie wollen!

Besonders hinweisen méchten wir Sie auBerdem auf folgende Termine:

23.03.2012 IVD Verwalterkongress im Kurhaus Casino Baden-Baden

19.06.2012 IVD Marketingkongress auf Gut Sonnenhausen in Glonn bei Miinchen

12.07.2012 IVD Verwalterforum mit dem TUV Siid in Miinchen

19.09.2012 IVD Verwalterkongress im Undosa am Starnberger See

18.10.2012 IVD Kongress Immobilienverkauf und Immobilienvertrieb im Kurhaus Casino Baden-Baden
08.11.2012 IVD Innovationsforum im Veranstaltungsforum Fiirstenfeld

15.11.2012 IVD Verwalterforum mit dem TUV Siid in Stuttgart

Wer Mitglied im IVD werden will, muss eine qualifizierte Ausbildung nachweisen oder sich vor der Aufnahme
schulen lassen. Darliber hinaus verpflichtet die Satzung des IVD zu einer kontinuierlichen Fortbildung. Als kom-
petente Bildungseinrichtung bietet das IVD-Institut ein umfangreiches Seminarprogramm an. Fir Neu- und
Quereinsteiger empfehlen sich die Zertifikatslehrgange der Industrie- und Handelskammer fir Miinchen und
Oberbayern (IHK), die in Kooperation mit dem IVD Institut durchgefiihrt werden. Auf Wunsch bietet das 1VD-
Institut auch Inhouse-Seminare an.

Das Institut erarbeitet auf der Basis seines Marktforschungsprogramms ,IMMO-Research” die Marktberichte
des IVD Siid e.V. und zahlreiche Pressemeldungen. Eine Ubersicht der Marktberichte finden Sie im zweiten Teil
dieser Broschiire. Haben Sie Interesse als Marktberichterstatter aktiv an der Marktforschung mitzuwirken und
von den Vorteilen fir Berichterstatter zu partizipieren? Dann nehmen Sie mit uns Kontakt auf, wir informieren
Sie gerne wie Sie als IVD Marktberichterstatter von dem Berichterstatternetzwerk und dem Vorteilspaket fir
Berichterstatter profitieren.

Beachten Sie auch unsere Homepage. Hier finden Sie stets aktuelle Informationen sowie ggf. Anderungen oder
kurzfristig angesetzte Seminare zu aktuellen Themen.

Herzlichst

lhr IVD-Team
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Abendseminar: Gewerbemietrecht

AS 01
Thema Seminarinhalte
Far alle, die beruflich mit Immobilien zu tun haben, e Rechtliche Besonderheiten des Gewerbemietrechts
sind Kenntnisse zum Mietrecht fir die Bewertung (Schénheitsreparaturen, Versorgungssperre etc.)

und den Verkauf ein absolutes Muss.
e Besondere Bedeutung der Schriftform v.a. bei

In dem Abendseminar erhalten Sie einen Einblick befristeten Mietverhaltnissen

Uber die Besonderheiten im Gewerbemietrecht
sowie praxisrelevante Informationen zur aktuellen ~ ® Aktuelle Rechtsprechung zum Gewerberaum

Rechtsprechung.

Zielgruppe Termin/Ort
m Dienstag, 07.02.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)
Referent Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr

Seminarnummer AS 01

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

.';'1
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RA Markus Kilb

Rechtsberater des IVD Sid e.V., Tétigkeitsschwer-
punkte: Maklerrecht, WEG-Recht, Mietrecht, Ar-
beitsrecht

Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) far IVD-dunioren
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AS 02

Abendseminar: Professionelle Gestaltung von Maklervertragen

Thema Seminarinhalte

Ein guter Vertrag ist die Grundvoraussetzung jeder e Rechtliche Tipps fir die Gestaltung einfacher und
Provisionssicherung. Dieses Abendseminar zeigt qualifizierter Alleinauftrage
Ilhnen auf, was aus rechtlicher Sicht bei Abschluss

eines Maklervertrages zu beachten ist. e Gemeinsame Erarbeitung einer praxisnahen Um-

setzung der rechtlich wichtigen Details

Zielgruppe e Bedeutung von Fernabsatz beim Abschluss des
Maklerauftrages
Referent Termin/Ort

Dienstag, 21.02.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 02

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
i Seminaranmeldung S. 62
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RA Markus Kilb

Rechtsberater des IVD Sud e.V., Tétigkeitsschwer-
punkte: Maklerrecht, WEG-Recht, Mietrecht, Ar-
beitsrecht

Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) fir IVD-Junioren
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Makler-Basisseminar:

3-tagiges Intensivseminar fir Quereinsteiger

1. Tag - 06.03.2012

Referent

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler

Seminarinhalte

Immobilienverwalter/WEG Grundwissen

Rechtliche Natur des Wohnungseigentums

e Wohnungseigentum als Sonderform

e Abgeschlossenheitsbescheinigung, Aufteilung

¢ Grundbucheintragung

Sondereigentum/Gemeinschaftseigentum

e Gegenstand und Formen des Sondereigen-
tums

¢ Nutzung/Gebrauch des Gemeinschaftseigen-
tums

e Sonderfall: Sondernutzungsrecht

2. Tag - 07.03.2012

Erik Nothhelfer

Vorstandsvorsitzender IVD Sud e. V., Diplom-
Sachverstandiger (DIA) fir die Bewertung von
bebauten und unbebauten Grundstiicken, fir Mie-
ten und Pachten zertifiziert nach DIN EN
ISO/IEC 17024, Immobilienwirt (Dipl. VWA), Zertifi-
zierter Immobilienmakler (DIA) nach DIN EN
15733, Zertifikatsnummer DIA-IM-001

Rechte der Wohnungseigentiimer

e Sondereigentum

e Gemeinschaftseigentum

Pflichten der Wohnungseigentiimer

e Tragung der Lasten und Kosten

e Instandhaltungspflicht der Miteigentiimer

e Mitbewohner, Mieter

e ordnungsgemaBe Verwaltung

Bauliche MaBnahmen

e Bauliche Veranderungen

e Sonstige MaBnahmen

Kosten und Lasten des Wohnungseigentums
e Verteilung der Kosten und Lasten

¢ Beschlusskompetenzen nach neuem WEG

e Wirtschaftsplan / Jahresabrechnung
Aufgaben und Befugnisse des Verwalters

e Verwalterbestellung /Verwaltervertrag

e Funktionen des Verwalters in der WEG
Besondere Aspekte beim Nachweis oder der Ver-
mittlung von Wohnungseigentum - was sollte hier
der Makler wissen?

e VerauBerungsbeschrankungen

e Verwalter als Makler?

e Rickstédnde/Beschlusslage bei VerdauBerung
e Haftungsfragen fir den Makler

Seminarinhalte

Organisation und Betriebsaufbau eines Immo-
bilienbiiros

Betriebsaufbau und Organisation

e Der Makler - Skizze einer Charakterologie

e Tatigkeitsfeld des Maklers - Okonomische Aufga-
ben

e Rechtliche Rahmenbedingungen

Betriebsorganisation

e Verwaltung (Innendienst)

e Akquisition /Objekteinkauf (AuBendienst)

e Marktleistungen (Vermietung und Verkauf)

Maklervertrage

e Die 5 Prinzipien der Maklerleistung

Arten von Maklervertragen

Form und Inhalt

Die Provision

Der richtige Maklervertrag

e Gemeinschaftsgeschéafte

AGB’s und Aufgaben

Mitarbeitervergiitung

e Arten der Vergutung/Provisionen




3. Tag - 08.03.2012

Referenten

RA Merz RA Kilb Dr. Schwenck

Rechtsberater des IVD Sid e.V.
RA Hans-Dieter Merz und RA Markus Kilb, Notar
Dr. Walter Schwenck

Seminarinhalte

Juristisches Grundwissen
Offentliches Maklerrecht

e § 34c Gewerbeordnung
e Makler- und Bautragerverordnung

Privates Maklerrecht

¢ Rechtliche Voraussetzungen des Provisionsan-
spruches

e Wohnungsvermittlung/Finanzierungsvermittlung

e Haftung des Maklers

Notarieller Kaufvertrag

Grundbucherhebung

Daten der Beteiligten

Vertragskonditionen

Rechtliche Verhaltnisse des Kaufgegenstandes
Vertragsabwicklung

Sicherung des Provisionsanspruches

-t

. - 3. Tag Makler-Basisseminar
Thema

Immobilienmakler haben ohne fundiertes Know-
how wenige Chancen im hart umkampften Markt zu
bestehen. Profitieren Sie deshalb von diesem
héchst informativen und praxisorientierten Seminar.

Zielgruppe

Teilnahmegebiihr

419 € (498,61 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder
589 € (700,91 € inkl. MwSt.) fur Nichtmitglieder

Wettbewerbsrecht fiir Immobilienmakler

Gestaltung von Briefbdgen

Pflichtangaben im Internet

Gesetzliche Grundlagen des Wettbewerbsrechts

Gestaltung von Anzeigen unter Berlicksichtigung

des Wettbewerbes

Verhalten bei Abmahnungen

Ablauf und Gestaltung eines Wettbewerbsprozes-
ses

Rechtliche Anforderungen an WerbemaBnahmen

e Zahlreiche Musterbeispiele zur rechtssicheren
Gestaltung der Werbung

e Gestaltung der Werbung im Internet, mit besonde-
rer Beachtung der gesetzlichen Pflichtangaben

¢ Rechtssichere Gestaltung von Briefbdgen in der
Geschaftspost

e Richtiger Umgang mit Abmahnern

Termin/Ort

Dienstag, 06. - Donnerstag, 08.03.2012
jeweils in Stuttgart (Commundo Tagungshotel*)
von 09:00 - 17:00 Uhr

Seminarnummer GS 03

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Souveraner Umgang mit Eigentiimern und Mietern
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Souveraner Umgang ist einer der Grundvorausset-
zungen in einer zielorientierten und nutzenstiften-
den Kommunikation.

Dabei sind es oft kleine und unscheinbare Méglich-
keiten, die entscheidende und wirksame Merkmale
einflieBen lassen. Semantik, Sprachmuster, eige-
nes Zustandsmanagement, Standing und Verhal-
ten, dass dem Gegeniiber Souveranitat vermittelt,
eigene innere Motivation und Antrieb sowie Er-
grindungsmdéglichkeiten sind Bestandteile des
Seminars.

Zielgruppe

Referent

i

Daniel Paasch

Leiter des Instituts fur Potenzialentfaltung in Ibben-
biren bei Hannover.

Teilnahmegebiihr

129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fiir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

HS 04 | HS 05

Seminarinhalte

e Erreiche ich im Kopf meines Gegenlbers wirklich
verstanden zu werden, um zielfihrenden Umgang
zu erreichen?

e Vertrauen schaffen, Souveranitat bilden:
Erweiterte Formen und Méglichkeiten durch Diffe-
renzierung von Wahrnehmungstypen eingeflochten
in Pacing und Leading.

e Ein guter Zustand fUhrt zu guten Entscheidungen,
gutem Auftritt und guten Ergebnissen.
Submodalitdtenarbeit, Zustandsmanagement und
kraftvoller ,Selbstdialog” fiir Souveranitat.

e Gehirngerechte Kommunikation und Sprachmus-
terverkettung einsetzen als schnellen Wir-
kungsgraderhdher auch im quasi beilaufigen Aus-
sagenkontext.

e Oberflachen- und Tiefenstruktur der Sprache er-
kennen und nutzen.
Verstehen und verstanden werden als Basis flr ge-
lungenen, souverénen und dauerhaften Umgang
zwischen Mietern und Vermietern.

Termin/Ort

Dienstag, 13.03.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 09:00 - 13:00 Uhr
Seminarnummer HS 04

Dienstag, 27.03.2012 in Miinchen
(Geschéftsstelle des IVD Siid e.V.*)
Zeit: 09:00 - 13:00 Uhr
Seminarnummer HS 05

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Abendseminar: Erst beeindrucken - dann verkaufen!
Business Knigge fiir Inmobilienmakler AS 06 AS 07

Thema

Bevor lhre fachliche Kompetenz zum Einsatz
kommt, wirkt bei Kunden und Geschéaftspartnern
Ihre auBere Erscheinung und lhre Umgangsfor-
men. Mit einem positiven ersten Eindruck schaffen
Sie Vertrauen, Sympathien und eine harmonische
Grundstimmung.

Sicher geht es lhnen selbst so: Wenn Sie auf
jemanden treffen, machen Sie sich zuerst ein Bild
vom Aussehen und Auftreten der Person. Dieser
erste Eindruck ist fir die meisten Menschen sehr
prédgend und deswegen besonders wichtig - das
gilt gerade im hart umworbenen Immobilienge-
schaft. Hier hangt der Erfolg eines Gesprachs bzw.
einer Verhandlung wesentlich vom persénlichen
Gefahl Ihres Gegenulbers ab.

Zielgruppe

Referent

Angelika Resch-Ebinger

Geschéftsfihrerin der creactivCONCEPT GmbH
Schwerpunkte: Seminare und Training in der Ak-
quise/Vertrieb, moderne Umgangsformen, Busi-
ness-Knigge, Grindungsberatung

Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) fir IVD-Junioren

Seminarinhalte

e Der erste Eindruck - Wirkung und Wahrnehmung.
Wie nimmt unser Gegenlber uns wahr, wie wollen
wir wirken?

e Do's und Tabus in der Kleidung

e Moderne Umgangsformen. Wie haben sich die
Umgangsformen zu friher verandert?

e GriBen und BegriBen
e Distanzzonen und Pulnktlichkeit
e Vorstellen und bekannt machen

e Stilvoll durch den Berufsalltag

Termin/Ort

Dienstag, 20.03.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 06

Dienstag, 22.05.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 07

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Einkauf mit Innenprovision

HS 08 | HS 09

Dieses Seminar richtet sich an alle Maklerkollegen, Die Basis der Innenprovision (Welche Vorausset-
die in Zukunft mit reiner Innenprovision arbeiten zungen sind nétig?)
mdchten.

e Klare Verhaltnisse: Vorteile der Innenprovision

Wenn die Aussagen stimmen, dass durchschnittlich o Der Haken? Nachteile der reinen Innenprovision
4 % Courtage erreicht werden, dann kénnen Sie

demnachst Ihre Provision um 50 % erhdhen. Und ~ ® Die richtige Vorgehensweise

natdrlich gehért zu diesem Modell auch die Konse-

; ; - . Gespréachsfih A i i
quenz nur mit Alleinauftrdgen zu arbeiten. * prachsfiifrung und Argumentation mit dem

Auftraggeber

Belohnt werden Sie mit entspannten Verkaufsge- e Neue Einwande! Und nun?

sprachen, mehr Nachfrage und sicheren Vermitt- Abschluss und weitere Vorgehensweise zur Provi-

lungsauftragen. sionssicherung
Zielgruppe Termin/Ort
m Mittwoch, 21.03.2012 in Miinchen
(ibis Hotel™)

Seminarnummer HS 08

Dienstag, 08.05.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 09:00 - 12:30 Uhr
Seminarnummer HS 09

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

Georg Ortner

Teilnahmegebiihr

129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fiir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.
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Modernes Einkaufsmarketing - Einkauf mit Exklusivauf-
trag und ,,Farming” mit dem Ziel ,,Nie mehr Kaltakquise!*

Die Techniken dieses Vortrags wurden von Georg
Ortner in den letzten Monaten mit verschiedenen
Testbiros erfolgreich in der Praxis erprobt. Teil-
nehmer der Seminare bestdtigen begeistert: ,,Es
wirkt!“

Zielgruppe

Georg Ortner

Teilnahmegebiihr

129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fiir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

HS 10 | HS 11

Seminarinhalte

e Das Ziel: Eigentimer aktivieren bevor sie selber an
den Markt gehen

Die eigentliche Frage und die groBe Kunst

Die Akquise - kalt oder warm?

Schnelle Auftraggeber-Filterung

Der Einkaufsprozess

Das Service-Versprechen

Die Preisfindung richtig begriinden

Der Abschluss

Einwénde und Abschlusstechniken

Makeln ohne Kaltakquise

e Neue Wege zur Auftraggeber-Aktivierung mit vielen
erprobten Skripten

e Modernes Marketing: Wie sie mit geringem finan-
ziellem Einsatz ,berihmt werden®.

e Vom Anrufer zum Angerufenen: Techniken die
sicherstellen, dass Sie angerufen werden.

e Marketingmdglichkeiten: Kostenorientiert zur loka-
len GréBe wachsen

Termin/Ort

Mittwoch, 21.03.2012 in Miinchen
(ibis Hotel*)

Zeit: 14:00 - 17:30 Uhr
Seminarnummer HS 10

Dienstag, 08.05.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 14:00 - 17:30 Uhr
Seminarnummer HS 11

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Rhetorik Seminar | - Professioneller Auftritt und

sicher reden
2-tagiges Exklusivseminar mit Zertifikat

Das Geheimnis des Erfolges
~Wer etwas zu sagen hat, sollte reden kénnen.”

Sie werden sich rhetorisches Wissen und den
gezielten Einsatz der Kérpersprache aneignen.
Lernen Sie die Psyche des Menschen in seiner
Komplexitat kennen.

Erfahren Sie in praktischen Ubungen, wie Sie
dieses Know-how in lhrer taglichen Praxis fir lhren
Erfolg nutzen kénnen.

Sie werden es erleben. Im wahrsten Sinne des
Wortes.

... weit mehr als ein Rhetoriktraining ...

Zielgruppe

Referent

Michael Ehlers

TOP-Speaker und DER Rhetoriktrainer im
deutschsprachigen Raum

Teilnahmegebiihr Termin/Ort

799 € (950,81 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder
1.099 € (1.307,81 € inkl. MwSt.) flr Nichtmitglieder

Dieses Seminar bietet das IVD-Institut in Koopera-
tion mit dem Institut Michael Ehlers an.

Die Teilnehmerzahl ist auf 8 Personen begrenzt.

GS 12| GS 13

Seminarinhalte

Grundlagen der Rhetorik Teil |

e Sprechtechnik

Atemtechnik

Gestik und Blickkontakt
Grundvoraussetzungen des Redners
Regeln gegen Lampenfieber

—

. Praxisiibung

Grundlagen der Rhetorik Teil Il
Sicherheit ausstrahlen in jeder Situation
Rhetorik - Kinesik - Dialektik

16 Regeln flr eine Rede

Einleitung einer Rede

Stichwortzettel

Aufbau einer Rede

Feedback und Kritik
e Negatives positiv ausdriicken
e Verbindliche und motivierende Riickmeldung

2. Praxistibung

Kérpersprachliche Aussagen
e 30 Kdrpersprachliche Aussagen
e Wahrheit oder Llge

Kommunikationsformen
e Vom Gesprach bis zur Rede
e Grundlage Wortschatz

3. Praxisiibung

Argumentation und Fragetechnik
e Grundsatzliches
e 10 Fragearten

Donnerstag, 22. - Freitag 23.03.2012
jeweils Bamberg (Hotel Messerschmitt®)
von 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer GS 12

Donnerstag, 24. - Freitag 25.05.2012
jeweils Bamberg (Hotel Messerschmitt®)
von 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer GS 13

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

14



IVD Verwalterkongress im Kurhaus Casino Baden-Baden

Zielgruppe

Makler und Bautrager, Marketing- und Vertriebs-
profis, die ihre eigenen Strategien verbessern
méchten und auf der Suche nach neuen Konzep-
ten und Ideen sind.

Termin/Ort

Freitag, 23.03.2012
von 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer VK 14

Tagungsgebiihr

119 € (141,61 € inkl. MwSt.) fur Mitglieder
199 € (236,81 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fir IVD Junioren

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

Der Veranstalter behélt es sich vor das Programm
zu andern, um es an aktuelle Marktsituationen
anpassen zu kénnen.

......
Vil

Programm

Fristgerechte Umsetzung der HKostenV - Einbau
von Warmezéahlern und Alt-Verdunsterproblematik
Peter Gerhardt, Referatsleitung Verbande, Techem
Energy Services GmbH

Mit dem Ungewohnlichen punkten: Atypische
Marketingstrategien und -aktionen fiir Inmobilien-
verwalter

Prof. Dr. Stephan Kippes, Professor fiir Immobilien-
marketing und Maklerwesen an der Hochschule flr
Wirtschaft und Umwelt Nirtingen-Geislingen, sowie
Leiter des IVD-Instituts

Aus der Praxis fiir die Praxis

Aktuelle Themen aus dem IVD Verwalterausschuss
Thomas Konstandin, 2. Vorsitzender Fachausschuss
Immobilienverwalter Baden-Wrttemberg

Umsatzsteuerliche Fallstricke bei Vermietung
eines Grundstiickes

Joachim Beck, IVD Bundesverband, Leiter Abteilung
Steuern

Kurhaus Casino, Baden-Baden

15
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Abendseminar: Provisionssicherung
AS 15

Thema Seminarinhalte

Vertiefen Sie lhr Wissen Uber die allgemeinen e Wie und wann schlieBt man den Maklervertrag ab?
Grundlagen des Maklerrechts sowie die rechtlichen
Voraussetzungen flr den Provisionsanspruch. e Welche Leistungen sind zum Verdienen der Provi-

sion zu erbringen?
Praktische Tipps zur Provisionssicherung mit Dis-

kussion. e Wie schiitzt man sein Wissen vor unredlichen

; Kunden und sichert trotzdem den Provisionsan-
Zielgruppe spruch ab?

m e Einwand Vorkenntnis: Wann ist er begriindet, wie

- X "
Referent geht man damit in der Praxis um?

e Welche Besonderheiten sind bei Wohnungsvermitt-
lung zu beachten?

e Wie verhélt es sich mit dem Aufwendungsersatz?

Wann droht Verwirkung der Provision?

.';'1
?

Termin/Ort

RA Markus Kilb Dienstag, 27.03.2012 in Stuttgart

Rechtsberater des IVD Sid e.V., Tatigkeitsschwer- ~ (GENO-Haus™)

punkte: Maklerrecht, WEG-Recht, Mietrecht, Ar-  Z€it: 18:00 - 20:00 Uhr
beitsrecht Seminarnummer AS 15

Teilnahmegebiihr * Informationen zum Tagungsort ab S. 57

Seminaranmeldung S. 62
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) far IVD-dunioren

16
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Online-Seminar: Crash-Kurs Marketing-Controlling

far Immobilienunternehmer mit einfachen Kennzahlen

Thema

Weiterbildung wann und wo Sie wollen! Diesen
Vorteil verschaffen wir |hnen mit den Online-
Seminaren. Der Workshop bietet Ihnen ein soge-
nanntes ,virtuelles Klassenzimmer®, in dem lhnen
der Referent direkt am Bildschirm sein Know-how
vermittelt ohne dass Sie lange Anfahrtswege auf
sich nehmen missen.

In Immobilienunternehmen wird Controlling vielfach
nur sehr zurlckhaltend eingesetzt. Einen eigenen
Controller gibt es vielfach nicht und der Geschéafts-
fUhrer ist zu beschaftigt, um sich selbst darum zu
kiimmern. Oft scheuen sich Immobilienunterneh-
men auch aus Angst vor Ubertriebenen zeitlichen
Aufwand ein Controlling durchzufihren. Gleichzei-
tig ist Controlling aber ein wichtiges Hilfsmittel, das
Unternehmen zu fiihren, Schwachpunkte - rechtzei-
tig - zu erkennen und ungenutzte Potentiale zu
finden.

Zielgruppe

Referent

Prof. Stephan Kippes

Professor fir Immobilienmarketing und Maklerwe-
sen an der Hochschule fur Wirtschaft und Umwelt
Nurtingen-Geislingen sowie Leiter des 1VD-Instituts

OS 16

Seminarinhalte

e Kurze Einfliihrung in das Controlling mit Kennzah-
len

e Allgemeine betriebswirtschaftliche Kennzahlen fir
Immobilienunternehmen

e Marketing-/Vermarktungs-Kennzahlen fiir Immobi-
lienunternehmen

Das Seminar mochte kein komplexes Maximal-
Controlling vorstellen, sondern ein Controlling, das mit
relativ. Uberschaubarem Aufwand gefiihrt werden
kann. Basis dieses Ansatzes sind Kennzahlen. Das
Seminar stellt in komprimierter Art und Weise zentrale,
einfach handhabbare Kennzahlen speziell auch far
das Immobilienmarketing vor, die helfen sollen
Schwéchen zu erkennen und das Immobilienunter-
nehmen noch effizienter und zielorientierter zu fihren.

Termin

Donnerstag, 29.03.2012
Zeit: 14:00 - 15:00 Uhr
Seminarnummer OS 16

Seminaranmeldung S. 62

Teilnahmegebiihr

39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder
59 € (70,21 € inkl. MwSt.) fur Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) fir IVD-Junioren

17
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Stolperfallen Schonheitsreparaturen - Was noch zu retten ist!

Thema

Lange Zeit konnten die Schoénheitsreparaturen
ohne groBe Probleme auf die Mieter Ubertragen
werden. Seit einigen Jahren jedoch erklart der BGH
immer mehr Klauseln zu den Schénheitsreparatu-
ren fur unwirksam, was bei vielen Vermietern zu
einem bosen Erwachen flihrte. Das Seminar gibt
einen vollstandigen Uberblick tber die Rechtspre-
chung des BGH zu den Schdénheitsreparaturen und
zeigt auf, welche Regelungen Uberhaupt noch
empfohlen werden kénnen.

Zielgruppe

‘<‘

Referent

Dr. Peter Beyerle

Richter am Oberlandesgericht

Teilnahmegebiihr
129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fiir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

Seminarinhalte

e Schdnheitsreparaturen - Begriff und Abgrenzung
e Klausel - Individualvereinbarung

e Fristenpléane

e Anfangsrenovierung - Endrenovierung

e Quotenklauseln

e Farbwahlklauseln

e Mietzuschlag bei unwirksamer Klausel

e UbervertragsgemaBe Abnutzung - Schadens-
ersatzanspruch

Zielgruppe sind Hausverwalter und Fachkrafte der
Immobilienwirtschaft, die sich mit der Vermietung von
Immobilien beschaftigen, sowie Makler, soweit sie in
die Mietvertragsgestaltung eingebunden sind.

Termin/Ort

Mittwoch, 18.04.2012 in Miinchen
(Geschéftsstelle des IVD Siid e.V.*)
Zeit: 09:00 - 13:00 Uhr
Seminarnummer HS 17

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S.62
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Immobilien Investment Training - Wie Sie Ihre Kunden

professionell zu einem erfolgreichen Investor machen HS 18 | HS 19

Thema

Das Seminar fiihrt Sie in die Materie des professio-
nellen Immobilieninvestments ein. Es ist fir Sie
eine hervorragende Méglichkeit um Berechnungs-
methoden aufzufrischen und lernen Sie die Ent-
scheidungskriterien fur ein erfolgreiches Investment
kennen. Auch fir Ihre Kunden, die sich fir eine
Kapitalanlageimmobilie interessieren, kann dieses
Seminar eine wertvolle Hilfestellung sein.

Zielgruppe

Referent

Jorg Winterlich

Termin/Ort

Mittwoch, 18.04.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 14:00 - 18:00 Uhr
Seminarnummer HS 18

Donnerstag, 19.04.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 14:00 - 18:00 Uhr
Seminarnummer HS 19

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

Teilnahmegebiihr
99 € (117,81 € inkl. MwSt.) fir IVD Mitglieder
129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

Seminarinhalte

Man muss kein Immobilienprofi sein, um zu erkennen,
dass gerade jetzt die Investition in Immobilien am
sichersten ist. Die Medien berichten tagtaglich und
diverse Spezialisten empfehlen, was heute zu tun ist,
um sein Vermégen zu sichern. Doch sind diese In-
vestments dann immer profitabel? Unser Seminar wird
das Thema ,Immobilien Investment” einflhrend aus
verschiedenen Sichtweisen betrachten.

e Wie ist die Denkweise erfolgreicher Investoren?

e Wie kalkuliert man ein Investment?

e Welche Auswirkungen hat die Veranderung einzel-
ner Parameter bzw. Anpassungen auf den Erfolg
des Investments?

Drei Beispiele aus der Praxis zeigen, wie sich mit
Immobilien stetiger positiver CashFlow erzeugen lasst
und echte Wertsteigerungen realisiert werden. Ein
Modell zur Standortanalyse, eine Ubersicht mdglicher
Entwicklungschancen konkreter Immobilien sowie
Tipps zur Zusammenarbeit zwischen Maklern und
Anlegern / Investoren runden diesen Trainingsteil ab.

Finanzierungsvorbereitung und CreditScore

Far die meisten Menschen stellt das Thema Finanzie-
rung eine erhebliche Hlrde dar. Wir zeigen lhnen, was
vorausschauend zu tun ist, um zum richtigen Zeitpunkt
auch agieren zu kénnen und gute Chancen mitzu-
nehmen. Das Thema CreditScore, also die Einholung
und Korrektur der bei Auskunfteien hinterlegten Daten
als Voraussetzung fur den Zugang zu Finanzierungen
und guten Konditionen, wird mittels einer eigens dafur
erstellten Broschire bearbeitet.

Wahlthema

Aus finf Vertiefungsthemen wird eines durch die
Teilnehmer per Abstimmung gewahlt. Zur Auswahl
stehen: ,Die Geldgleichung und Ilhre persoénliche
Strategie®, ,Finanzierung fir Immobilien-Investments®,
sInvestment-Kalkulation“, ,Investment-Strategien“ und
~Profitable Deals finden®.
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Vertragliche Vereinbarungen zwischen der Eigentiimergemein-
schaften und dem Verwalter - Rechte und Pflichten

—
=2
(1]
3
]

Der Verwaltervertrag zwischen Wohnungseigenti-
mergemeinschaft und WEG-Verwalter regelt das
Verhaltnis beider Parteien und soll Beiden eine
entsprechende Rechts- und Handlungssicherheit
bieten. Die vertraglichen Vereinbarungen zwischen
Eigentimergemeinschaften und Verwaltern sowie
deren Rechte und Pflichten sind Gegenstand die-
ses Halbtagesseminars.

Zielgruppe

Referent

r

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler

Teilnahmegebiihr
129 € (153,51 € inkl. MwSt.) flr IVD-Mitglieder

189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

HS 20

Seminarinhalte

Verwalterbestellung

e WEG-rechtliche Voraussetzun-
gen/Beschréankungen

e Verwaltervollmacht

Verwalteraufgaben nach WEG

e Organstellung

e Vertretungsfunktion

e Zustellungsvertreter

e Die einzelnen Rechte und Pflichten des Verwalters
aus § 27 WEG

Verwaltervertrag

e Eingeschrankte Abdingbarkeit der gesetzlichen
Aufgaben und Befugnisse

e Ubliche Regelungsinhalte anhand eines Praxisbei-
spiels mit Regelungen zur

e Vergitung

e Aufwandersatz

e Ermachtigungen zur Geltendmachung von Anspri-
chen der Wohnungseigentiimergemeinschaft ein-
schlieBlich Beauftragung eines Rechtsanwalts

Haftung des WEG-Verwalters bei Pflichtverletzun-
gen

e Schadensersatzpflicht gegenliiber den Woh-
nungseigentimern geman § 280 BGB.
e Kostenhaftung: Gem. § 49 || WEG

Termin/Ort

Mittwoch, 25.04.2012 in Miinchen
(ibis Hotel™)

Zeit: 09:00 - 12:30 Uhr
Seminarnummer HS 20

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Der Verwaltervertrag in der Miethausverwaltung
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Der Verwaltervertrag zwischen Eigentimer und
Verwalter regelt das Verhaltnis beider Parteien und
soll Beiden eine entsprechende Rechts- und Hand-
lungssicherheit bieten. Die vertraglichen Vereinba-
rungen zwischen Eigentimer und Verwaltern sowie
deren Aufgaben und Pflichten sind Gegenstand
dieses Halbtagesseminars.

Zielgruppe

Referent

r

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler

Teilnahmegebiihr

129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

Seminarinhalte

Voraussetzungen fiir die Mietverwaltung
¢ Rechtsdienstleistungsgesetz (RDG)

Mietverwaltungsvertrag

e Rechtsnatur

e Abgrenzung WEG-Verwaltung
e Form/Inhalt des Vertrages

Pflichten des Verwalters

e Bestandsaufnahme und laufende Betreuung der
Immobilie

e Begrindung und Verwaltung/Betreuung von Miet-
verhaltnissen

e Hinweis-/ Aufklarungs- und Beratungspflichten

Interessenkonflikte vermeiden

e Verwaltung von Sondereigentum durch WEG-
Verwalter

e Maklertatigkeit und Immobilienverwaltung

Ausgewaihlte Einzeltatigkeiten/Aufgaben

e Auswahl der Mieter

Rechtsbestand der Mietvertrage

Handhabung von Kautions- und Mietzinszahlungen
Ubergabe des Mietobjekts bei Beginn und Ende
des Mietverhéltnisses

Kostenabrechnungen umsetzen
Schonheitsreparaturen iberwachen
Mieterhdéhungen ermdglichen

Mangelbeseitigung im Mietobjekt

Abwehr von Gefahren fir die Immobile
Wahrnehmung der Interessen des Eigentimers in
einer WEG

Termin/Ort

Mittwoch, 25.04.2012 in Miinchen
(ibis Hotel*)

Zeit: 14:00 - 17:30 Uhr
Seminarnummer HS 21

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Abendseminar: Maklerrecht

Thema

Unter Bericksichtigung der aktuellen Rechtspre-
chung des BGH und der Obergerichte beleuchten
wir die tagliche Arbeit eines Maklerunternehmens.

Zielgruppe

Referent

RA Séren Meyer
Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) far IVD-Junioren

AS 22

Seminarinhalte

e Worauf muss das Bliropersonal achten? Was sind
Kardinalfehler der Angestellten und welche Verein-
barungen mit freien Mitarbeitern sind mdglich, wel-
che unzulassig?

e Diese, wie weitere Fragen, werden wir anhand von
aktueller Rechtssprechung erarbeiten.

Termin/Ort

Dienstag, 08.05.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 22

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

22



@
d

Abendseminar: Wettbewerbsrecht

Thema

Das Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb
(UWG) wurde im Jahr 2004 grundlegend reformiert
und Ende 2008 aufgrund der europdischen Richtli-
nie zu unlauteren Geschéaftspraktiken (UGP-RL)
um zahlreiche Verbotstatbestdnde erganzt. Neben
diesem Regelungswerk gibt es zahlreiche andere
gesetzliche Bestimmungen, die zu Beanstandun-
gen flhren kénnen, wenn der Makler oder Sach-
verstandige diese nicht beachtet.

Die Verletzung lauterkeitsrechtlicher Vorschriften
kann neben Kosten (Ordnungsgelder, Gerichts-
und Anwaltskosten) auch Unterlassungs-, Beseiti-
gungs-, Auskunfts-, Schadensersatz- bis hin zu
Gewinnabschépfungsanspriichen nach sich ziehen.

Zielgruppe

s

Referent

Dr. Andreas Ottofiilling
Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) fir IVD-Junioren

AS 23

Seminarinhalte

e Der wettbewerbsrechtliche Normendschungel - wie
geht der Makler/Sachverstandige damit um?

e Welche Regelungen muss man kennen?
e Wie schitzt man sich vor einer Abmahnung?
e Was tun bei einer Abmahnung?

Kosten und Risiken von Wettbewerbsverstden

Seminarteilnehmer haben die Mdoglichkeit, eigene
Marketing-Beispiele vorab einzusenden, die in der
Veranstaltung besprochen werden. Anschrift fir Zu-
sendungen: IVD-Institut GmbH, Gabelsbergerstr. 36
80333 Miinchen

Termin/Ort

Dienstag, 15.05.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 23

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Wohngeldabrechnung sicher erstellen
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Die Wohngeldabrechnung bietet dem Eigentiimer
einer Wohnung einen jahrlichen Kostenuberblick.
Mit ihr Iasst sich schnell der jeweilige Anteil an den
Gesamtkosten je Kostenart, der nach einem indivi-
duellen Verteilungsschliissel berechnet wird, able-
sen und ob sich hierbei ein Guthaben oder eine
Nachzahlung fur den Eigentimer ergibt.

Zielgruppe

Referent

r

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler

Teilnahmegebiihr

129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fiir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

Seminarinhalte

Formelle Anforderungen an die Wohngeldabrech-
nung

Abrechnungszeitraum

Einzel- und Gesamtabrechnung

Kostenverteilung

Heizkostenabrechnung

Bankkontenentwicklung

Instandhaltungsriicklage

Inhalte gem. Beschlusslage

Einzeln Abrechnungspositionen

e Kosten der Instandsetzung und Instandhaltung

e Verwaltungskosten (also Verwalterhonorar ein-
schlieBlich seiner Auslagen)

e laufende Bewirtschaftungskosten analog Kostenka-
talog der Betriebskostenverordnung

e Sonderumlagen

Zufluss-/Abflussprinzip contra Leistungsprinzip

e Welche Positionen missen/dirfen nur nach dem
Zufluss/Abfluss im jeweiligen Abrechnungszeitraum
berucksichtigt werden?

Verteilung der Kosten und Lasten

e Grundsétzlich Tragung durch jeden Miteigentimer
nach dem Verhaltnis seines Anteils

e Denkbare andere Verteilungsschlissel (Verbrauch,
Koépfe, Wohnflache, Anzahl der Wohnungen)

e Sonderposten: Abrechnung der Heiz- und Warm-
wasserkosten

e Neue Beschlusskompetenzen nach neuem WEG
gemaB § 16 Abs. 3 und 4 WEG

e Sonderfall: Gerichts- und Anwaltskosten

Wirtschaftsplan

e  Gesamt-/Einzelwirtschaftsplan
e Mindestinhalte

e Regelungen zur Félligkeit etc.

Beschlussfassung liber Abrechnung und Wirt-
schaftsplan, Anfechtung der Abrechnung/des
Wirtschaftsplans; Geltendmachung riickstandiger
Beitrage

Termin/Ort

Mittwoch, 16.05.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 09:00 - 12:30 Uhr
Seminarnummer HS 24

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Betriebskostenabrechnung
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Die Abrechnung der Betriebskosten erfolgt jahrlich
und ist durch die Mietrechtsreform 2011 im § 556 3
BGB geregelt. Worauf Sie als Verwalter achten
missen und welche Anforderungen besonders zu
berlcksichtigen sind, wird den Teilnehmern in
diesem Seminar anschaulich erlautert.

Zielgruppe

Referent

r

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler

Teilnahmegebiihr

129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fiir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

Seminarinhalte

Formelle Voraussetzungen

e Gesamtkosten

e Verteilungsschlissel (hier insbes. zu notwendigen
Vereinbarungen zum Verteilungsschliissel bei ver-
mietetem Wohnungseigentum)

e Anteil des Mieters

e Verrechnung der Vorauszahlungen

e Erlauterungspflichten

Abrechnungszeitraum/Kostenabgrenzung
e Abrechnungszeitraum gesetzlich/vereinbart
e Leistungsprinzip oder Abflussprinzip?

Wirtschaftlichkeitsprinzip
e Grenzen des Ermessens des Vermieters bei kos-
tentrachtigen Entscheidungen

Betriebskostenarten

e Katalog der BetrkV

e Insbes. Heiz-/Warmwasserkosten, HeizKV

e Umlageféhigkeit, insbesondere bei vermietetem
Wohnungseigentum

Fristen im Zusammenhang mit der Abrechnung

e 12 Monate nach Abrechnungszeitraum

e Zurlickbehaltungsrecht des Mieters bei verspateter
Abrechnung

e Ausschluss von Nachforderungen bei verspateter
Abrechnung

e Einwendungsfrist fir den Mieter

Folgen von Fehlern der Abrechnung
e Formelle Fehler
e Materielle Fehler

Besonderheiten bei der Gewerberaummiete

Termin/Ort

Mittwoch, 16.05.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 14:00 - 17:30 Uhr
Seminarnummer HS 25

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Abendseminar: Wettbewerbsrecht

Thema

Auch wenn die Zahl der Abmahnungen zuriickgeht:
Das Wettbewerbsrecht bleibt eine Herausforderung
fir Immobiliendienstleister, Uber die man informiert
sein muss.

Zielgruppe

Referent

e,
-

j‘l

RA Markus Kilb

Rechtsberater des IVD Sid e.V., Tatigkeitsschwer-
punkte: Maklerrecht, WEG-Recht, Mietrecht, Ar-
beitsrecht

Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) fir IVD-Junioren

AS 26

Seminarinhalte

Aktuelle ,Abmahnfallen” unter besonderer Beriicksich-
tigung:

e des Urheberrechts,

e der Beschrankungen der Kaltakquise,

e der Besonderheiten der Internet-Werbung und
e Daueréargernisse wie Hauser.

Termin/Ort

Dienstag, 22.05.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 26

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Abendseminar: Grundbuchrecht fuir Makler

Thema

Das Grundbuch ist eine der zentralen Informati-
onsquellen des Maklers fur die professionelle
Aufbereitung und Umsetzung eines Verkaufsauf-
trages. Die mdglichst friihzeitige Grundbucheinsicht
bewahrt den Makler unter Umstéanden aber auch
vor bdsen Uberraschungen: Nur wer den Inhalt des
Grundbuchs kennt, weiB ob er mit dem richtigen
Auftraggeber verhandelt hat und den Maklervertrag
abgeschlossen hat. Das Seminar soll lhnen helfen,
anhand von Praxisbeispielen den Inhalt des
Grundbuchs zu verstehen, damit Sie wissen, wo-
von Sie sprechen!

Zielgruppe

Referent

1

Stefan Schneider

Rechtsanwalt und Partner der MOSIER+PARTNER
RECHTSANWALTE in Minchen mit Tatigkeits-
schwerpunkten Immobilienrecht und Unterneh-
mensrecht

Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) fir IVD-Junioren

AS 27

Seminarinhalte

Wirtschaftliche und rechtliche Bedeutung des
Grundbuchs

Formelles Grundbuchrecht (praxisrelevante Grund-
satze der Grundbuchordnung)

Materielles Grundbuchrecht (insb. Wirkungen des
Grundbuchs)

Grundbucheinsicht und berechtigtes Interesse
Aufbau und Inhalt des Grundbuchs anhand von
Praxisbeispielen (Bestandsverzeichnis, Eigentum
und Erwerbsgrund, Lasten- und Beschrankungen,
Grundpfandrechte

Besonderheiten beim Wohnungsgrundbuch

Besonderheiten beim Erbbaurechtsgrundbuch

Termin/Ort

Dienstag, 12.06.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 27

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57

Seminaranmeldung S. 62
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IVD Marketingkongress auf Gut Sonnenhausen in Glonn

Zielgruppe

Makler und Bautrager, Marketing- und Vertriebs-
profis, die ihre eigenen Strategien verbessern
méchten und auf der Suche nach neuen Konzep-
ten und Ideen sind.

Termin/Ort

Dienstag, 19.06.2012
von 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer MK 28

Tagungsgebiihr

119 € (141,61 € inkl. MwSt.) fiir Mitglieder
199 € (236,80 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

Der Veranstalter behélt es sich vor das Programm
zu &ndern, um es an aktuelle Marktsituationen
anpassen zu kdnnen.

Programm

Volle Fahrt voraus — welche ,,Neuen Medien® kénn-
ten Sie bereits heute fiir lhren Arbeitsalltag im
Einsatz haben

Thomas Brunner, Leitung Kunden-Akademie Immonet

Markenbranding - Die Kraft der Marke und Emotio-
nen als Basis der Inmobilienakquisition

Enzo Vincenzo Prisco, Honorarprofessor fir Kommu-
nikationsdesign und Designmanager. Er berat groB3e
wie auch mittelstdndische Unternehmen bei ihrer
Markenkommunikation. Sein Claim: "Design ist alles"

»Sein Mut zu innovativen und ausgefallen Ideen macht
ihn einzigartig, was gleichzeitig sein Erfolgrezept ist.
Enzo Vincenzo Prisco kennt keine kreativen Grenzen
und Uberrascht somit bei jedem Projekt aufs Neue.
Damit hebt er sich von der Masse ab und (berzeugt
als Referent durch seine abwechslungsreiche und
wortgewandte Rhetorik. Und das Beste daran ist: Man
lernt auch noch eine Menge dabei.”

Nachkaufmarketing fiir Inmobilienmakler - Dort
punkten wo die Konkurrenz schon aufgehért hat
Prof. Stephan Kippes, Professor fir Immobilienmarke-
ting und Maklerwesen an der Hochschule fir Wirt-
schaft und Umwelt Nirtingen-Geislingen, sowie Leiter
des IVD-Instituts

Gut Sonnenhausen, Glonn
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Online-Seminar: Mit dem Ungewodhnlichen punkten: Atypische
Marketingstrategien und -aktionen fiir Immobilienverwalter

Weiterbildung wann und wo Sie wollen! Diesen
Vorteil verschaffen wir |hnen mit den Online-
Seminaren. Der Workshop bietet Ihnen ein soge-
nanntes ,virtuelles Klassenzimmer®, in dem lhnen
der Referent direkt am Bildschirm sein Know-how
vermittelt ohne dass Sie lange Anfahrtswege auf
sich nehmen missen.

Bei Immobilienverwaltungen und Wohnungsunter-
nehmen gibt es vielfach kein Marketing.

Dabei gibt es viel zu tun bei dem ein professionel-
les Marketing hilfreich ist: Verwaltungen wollen in
einem immer harteren Wettbewerb Besténde ,ver-
teidigen” und neue akquirieren. Die ausgehandel-
ten Verwaltergeblhren sind nicht selten unbefriedi-
gend, bei Wohnungsunternehmen missen Mieter-
fluktuation und Leerstédnde abgebaut werden, eine
bessere Mieterbindung tut Not. Daher sind nicht
zuletzt atypische Marketingstrategien eine groBe
Chance fur Immobilienverwaltungen und Woh-
nungsunternehmen.

Prof. Stephan Kippes

Professor fir Immobilienmarketing und Maklerwe-
sen an der Hochschule fur Wirtschaft und Umwelt
Nurtingen-Geislingen sowie Leiter des I1VD-Instituts

EinfUhrung

Werbung an/im Umfeld der Anlage

e Eventmarketing flr Immobilienverwalter

Sonstige atypische Marketingstrategien fir Verwal-
ter

Donnerstag, 21.06.2012
Zeit: 16:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer OS 29

Seminaranmeldung S. 62

39 € (46,41 € inkl. MwSt.) far IVD-Mitglieder
59 € (70,21 € inkl. MwSt.) far Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) fir IVD-Junioren

29



ol

Abendseminar: Provisionssicherung

AS 30
Thema Seminarinhalte
Das Maklerrecht ist im Wesentlichen durch Rich- e Die Voraussetzungen des Provisionsanspruchs
terrecht gepragt. Fir Sie als Makler ist daher die
Kenntnis der wichtigsten Gerichtsentscheidungen e Maklervertragsgestaltung
zum Maklerrecht von entscheidender Bedeutung.
Das Abendseminar soll Ihnen dabei helfen, kiinftig e Makler-AGB’s
Ihren Provisionsanspruch zu sichern. Dabei werden
die wichtigsten Urteile vorgestellt, die haufigsten o Selbststandiges Provisionsversprechen
Fehlerquellen analysiert und Strategien flr eine
erfolgreiche Provisionssicherung vermittelt. « Stillschweigender Maklervertrag
Zlelgruppe e Maklerklausel
m e Reservierungsgeblhr, Aufwendungsersatz,

Referent Vertragsstrafe

e Vollstandiger Nachweis

e Probleme des Hauptvertrages
e Kausalitatsprobleme

3. e Doppeltatigkeit
2l

Durchsetzung des Provisionsanspruchs
Stefan Schneider

Rechtsanwalt und Partner der MOSER+PARTNER Termin/Ort
RECHTSANWALTE in Miinchen mit Tatigkeits-

schwerpunkten Immobilienrecht und Unterneh- Dienstag, 26.06.2012 in Miinchen
mensrecht (Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Teilnahmegebiihr Seminarnummer AS 30
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder * Informationen zum Tagungsort ab S. 57
69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder Seminaranmeldung S. 62

19 € (22,61 inkl. MwSt.) fiir IVD-Junioren

30



@
d

Abendseminar: Grundbuchrecht

Thema

Far die Aufbereitung und Umsetzung einen Ver-
kaufsauftrages ist das Grundbuch eine zentrale
Informationsquelle fiir den Makler. Hier erhélt man
insbesondere Ausklnfte Uber den jeweiligen
Grundstlckseigentimer und Uber eventuell auf
dem Grundstiick lastende Rechte und Belastun-
gen. Das Abendseminar mdchte Sie an dieses
Thema heranfihren und lhnen den Aufbau eines
Grundbuches sowie Sonderfélle erlautern.

Zielgruppe

Referent

Dr. Walter Schwenck
Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) fir IVD-Junioren

AS 31

Seminarinhalte

Aufbau des Grundbuchs

Belastung nach Abt. Il und Abt. Il des Grundbuchs
Freistellung des Kaufgegenstandes von nicht zu
Ubernehmenden Grundbuchbelastungen

a) Treuhandlésung

b) Direktzahlung

Sonderfalle

Termin/Ort

Dienstag, 26.06.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 31

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57

Seminaranmeldung S. 62
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Bewertungspraxis fur Immobilienmakler

Thema

Die Bewertung von Immobilien stellt zunehmend
komplexere Anforderungen an die auf dem Immobi-
lienmarkt tatigen Personen. Das Seminar verleiht
Ihnen einen Uberblick (iber die géngigen Verfahren
der Immobilienbewertung und gibt einen Uberblick
Uber die Mietpreisbewertung und lhres Einflusses
auf die Verkehrswertermittlung. Das richtige Lesen
des Grundbuches und die aus ihm fir die Werter-
mittlung ersichtlichen Informationen werden ebenso
behandelt wie Besonderheiten und Spezialfélle der
Immobilienbewertung.

Zielgruppe

Referent

Michael Post

Offentlich bestellter und vereidigter Sachverstandi-
ger fir bebaute und unbebaute Grundstiicke,
Sachverstandigenbiiro Droge Gebele Zehnter

Teilnahmegebiihr

249 € (296,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder
349 € (415,31 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

Seminarinhalte

e Sach-, Ertrags- und Vergleichswertverfahren
e Rohertragsermittlung/Mietpreisbewertung
e Bedeutung des Grundbuches

e Besonderheiten der Immobilienbewertung

e Plausibilitdtskontrollen

Gerade die fir den Praktiker unerlasslichen Plausibili-
tatskontrollen erganzen den informativen Teil des
Seminars. Anhand ausgewahlter Praxisbeispiele und
Aufgaben wird Uberdies die praktische Anwendung
des Erlernten gelbt.

Termin/Ort

Dienstag, 10.07.2012 in Augsburg
(ibis Hotel™)

Zeit: 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer GS 32

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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IVD Verwalterforum mit dem TUV Siid in Miinchen

Die technischen Aufgaben eines Verwalters sind vielseitig und anspruchsvoll und werden durch neue Vor-
schriften und Gesetze haufig verschérft. Um den neuen Anforderungen gerecht zu werden, ist es hier umso
wichtiger, sich konsequent weiterzubilden. TUV SUD und IVD Sid laden daher gemeinsam zu der Veranstal-
tung ein. Das Verwalterforum bietet lhnen mit aktuellen Fachvortrdgen und kompetenten Referenten genau
den Wissensvorsprung und die Beratungsqualitat, die Sie in lhrer taglichen Arbeit erfolgreich machen.

Zielgruppe Termin

Hausverwalter und Wohnungseigentumsverwalter Donnerstag, 12.07.2012
13:00 - 18:00 Uhr

Teilnahmegebiihr Seminarnummer VF 33

63,03 € (75 € inkl. MwSt.) TUV SUD
Industrie Service GmbH
Seminaranmeldung S. 62 WestendstraBe 199, 80686 Minchen
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Geschiaftsmoglichkeiten des Maklers
in der Zwangsversteigerung

Thema

Rund 80.000 Zwangsversteigerungstermine im
Bundesgebiet pro Jahr bieten zahlreiche Ge-
schaftsmdglichkeiten fir den Immobilienprofi. Die
erforderlichen Grundlagenkenntnisse im Bereich
der Zwangsverwaltung und Zwangsversteigerung,
der Verfahrensabldufe von Zwangsverwaltung und
Zwangsversteigerung und nicht zuletzt die Mdg-
lichkeit der Provisionssicherung, zeigt dieses Se-
minar auf.

Zielgruppe

MVS

Referent:

Viktor H. Miiller

Dipl.-Wirtschaftsingenieur (FH), seit 1999 6ffentlich
bestellter und vereidigter Sachverstandiger fir die
Bewertung von bebauten und unbebauten Grund-
stlicken

Teilnahmegebiihr

249 € (296,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder
349 € (415,31 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

GS 34

GS 35

Seminarinhalte

Geschéftsfelder des Maklers und Provisionssi-
cherung

Voraussetzung der Immobilienzwangsvollstre-
ckung (Titel, Klausel, Zustellung)

Formen der Immobiliarzwangsvollstreckung
(Zwangsverwaltung, Zwangsversteigerung)

Die Zwangsverwaltung (Zwangsverwalter, Bestel-
lung, Aufgaben des Zwangsverwalters)

Ablauf des Zwangsversteigerungsverfahrens (von
der Antragstellung bis zum Versteigerungstermin)
Der Beschlagnahmebeschluss und seine Wirkung
Der Versteigerungstermin, Vorbereitung und Ver-
halten im Termin

Der Zuschlagbeschluss und sein Wirkung
Entwicklungstendenzen in der Zwangsverwertung
von Immobilien.

Gibt es alternative Lésungsmdglichkeiten?
Freiwilliger Verkauf, freiwillige Grundstiicks-
versteigerung, Forderungsverkauf

Termin/Ort

Dienstag, 17.07.2012 in Augsburg
(ibis Hotel™)

Zeit: 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer GS 34

Donnerstag, 27.09.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer GS 35

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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WEG-Verwalter-Basisseminar:

2-tagiges Intensivseminar fur Quereinsteiger

1. Tag 18.09.2012

Seminarinhalte

Rechtliche Natur / Entstehung des Wohnungs-

eigentums

e Wohnungseigentum als Sonderform

e Abgeschlossenheitsbescheinigung, Aufteilung,
Grundbucheintragung

¢ Teilungserklarung/Gemeinschaftsordnung,
Bedeutung/Anderungen

Sondereigentum/Gemeinschaftseigentum

e Gegenstand und Formen des Sondereigen-
tums Wohn-/ Teileigentum

¢ Nutzung/Gebrauch des Sonder- und Gemein-
schaftseigentums

e Sonderfall: Sondernutzungsrecht

Rechte der Wohnungseigentiimer
e Sondereigentum
e Gemeinschaftseigentum

Pflichten der Wohnungseigentiimer

e Tragung der Lasten und Kosten

¢ Instandhaltungspflicht der Miteigentimer
e Mitbewohner, Mieter

e ordnungsgemaBe Verwaltung

Eigentiimerversammiung
e Einladung/Beschlussfassung
e Beschlusskompetenzen

Bauliche MaBnahmen

e Bauliche Veranderungen

¢ Instandhaltung /-setzung, Modernisierung
e Sonstige MaBnahmen

2. Tag 19.09.2012

Seminarinhalte

Kosten und Lasten des Wohnungseigentums
e Verteilung der Kosten und Lasten

e Beschlusskompetenzen nach neuem WEG

o Wirtschaftsplan / Jahresabrechnung

Aufgaben und Befugnisse des Verwalters
Verwalterbestellung /Verwaltervertrag
Funktionen des Verwalters in der WEG, insbes.:
Wirtschaftsplan/Jahresabrechnung

Umsetzung von Beschliissen

Wirtschaftliche und technische Verwaltung
Beschlusssammlung

Versicherungen

Verwalter als Makler?

Wechsel der Sonder-/Teileigentiimer
e Zustimmungserfordernisse
¢ Rickstande/Beschlusslage bei VerduBerung

Gerichtliche Verfahren mit Bezug zur WEG
e Anfechtung von Beschlissen

e Die WEG als Klager/Beklagter

e Geltendmachung von Baumangeln

Verwaltungsbeirat
e Kompetenzen

Verwaltungsbeirat
e Kompetenzen

1. - 2. Tag WEG-Verwalter-Basisseminar

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler

Termin/Ort

Dienstag, 18. - Mittwoch, 19.09.2012
jeweils in Stuttgart (GENO-Haus*)

von 09:00 -17:00 Uhr
Seminarnummer GS 36

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

Zielgruppe Teilnahmegebiihr

\'}

299 € (355,81 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder
399 € (474,81 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder

35



ivd

IVD Verwalterkongress im Undosa am Starnberger See

Hausverwalter und Wohnungseigentumsverwaltun-
gen

Termin/Ort

Mittwoch, 19.09.2012
von 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer VK 37

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

Tagungsgebiihr

119 € (141,61€ inkl. MwSt.) fir Mitglieder
199 € (236,81 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

Bestandserhaltendes Marketing als zentraler Fak-
tor fiir Immobilienverwaltungen

Prof. Dr. Stephan Kippes, Professor fir Immobilien-
marketing und Maklerwesen an der Hochschule flr
Wirtschaft und Umwelt Nurtingen-Geislingen, sowie
Leiter des IVD-Instituts

Aus der Praxis fiir die Praxis
Aktuelle Themen aus dem IVD Verwalterausschuss
Markus Jugan

Wohnungseigentumsrecht aktuell Teil 1 und 2
Rechtsanwalt Dr. Wolf Dietrich Deckert

Der Veranstalter behalt es sich vor das Programm zu
andern, um es an aktuelle Marktsituationen anpassen
zu kénnen.

Undosa Erlebnisgastronomie, Starnberg
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Professionelle Auftragsakquisition - Farming

Die Auftragsakquisition ist eine, wenn nicht die,
,Konigsdisziplin® der Immobilienwirtschaft. Das
Wohl und Wehe von Maklerunternehmen hangt von
der Akquisition marktgerechter Immobilien ab. Das
.aesetz zur Bekampfung unlauterer Telefonwer-
bung und zur Verbesserung des Verbraucher-
schutzes bei besonderen Vertriebsformen® stellt
viele Akquise-Strategien, insbesondere die Kaltak-
quise von Immobilien infrage - und das bei Strafen
bis zu 50.000 €! Insofern stellt sich die Frage nach
Alternativen zur Kaltakquise, die Ubrigens immer
schon einen schlechten ,Wirkungsgrad” hatte. Eine
wichtige Alternative sind hier ,Farmingstrategien®
wie sie schon lange in den USA aber auch Austra-
lien erfolgreich eingesetzt werden.

Zielgruppe

Referent

Prof. Stephan Kippes

Professor fir Immobilienmarketing und Maklerwe-
sen an der Hochschule fur Wirtschaft und Umwelt
Nurtingen-Geislingen sowie Leiter des I1VD-Instituts

Teilnahmegebiihr

129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fiir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

HS 38 | HS 39

Seminarinhalte

e Die Zieltriade bei der Auftragsakquisition - oder
wann es Sinn macht laut ,nein“ zu sagen

e Vom Sinn und Unsinn von Objektsuchanzeigen
e Farming
e |mageanzeigen

e Von Schaufenstern, Schildern und anderen nitzli-
chen Akquisitionsinstrumenten

e Passive Auftragsakquisition als Alternative zur
Kaltakquise

e Beziehungsmarketing oder ein paar gute Kontakte
sind mehr wert als 1.000 Anrufe bei Privatanbietern

Seminarteilnehmer haben die Mdoglichkeit, eigene
Marketing-Beispiele zum Thema ,Auftragsakquisition®
vorab einzusenden, die in der Veranstaltung bespro-
chen werden. Anschrift fir Zusendungen: IVD-Institut
GmbH, Gabelsbergerstr. 36 80333 Minchen, z. Hd.
Prof. Stephan Kippes, Fax: 089/22 66 23, kippes@ivd-
sued.net.

Termin/Ort

Dienstag, 25.09.2012 in Miinchen
(Geschéftsstelle IVD Sid e.V.%)
Zeit: 09:30 - 12:30 Uhr
Seminarnummer HS 38

Dienstag, 16.10.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 13:15 - 16:15 Uhr
Seminarnummer HS 39

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Professionelle Beendigung und Abwicklung

von Mietverhaltnissen

Aufgrund der persénlichen Erwartungen der Partei-
en und umfangreichen gesetzlichen Regelungen ist
das Wohnraummietrecht ein konfliktreiches Feld.
Unter Beriicksichtigung der sich stédndig andernden
Rechtsprechung zeigt Ihnen die Referentin wie Sie
professionell ein Mietverhéltnis beenden und wor-
auf Sie im Einzelnen besonders achten missen.

Zielgruppe
\')

RAin Andrea Nasemann

Teilnahmegebiihr

129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

HS 40 | HS 41

Seminarinhalte

Die Beendigung von Mietverhéltnissen
e Befristung

Kundigung

Mietaufhebungsvertrag

Wechsel des Vermieters/Mieters

Besonderheiten im gewerblichen Mietverhiltnis

Abwicklung von Mietverhéltnissen

Was ist bei der Riickgabe von Mietobjekten zu beach-
ten?

e Abnahmeprotokoll

Schénheitsreparaturen

Schéaden

Kaution

Abrechnung tber Betriebskosten

Verjahrung

Termin/Ort

Mittwoch, 26.09.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*

Zeit: 09:00 - 13:00 Uhr
Seminarnummer HS 40

Donnerstag, 11.10.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 09:00 - 13:00 Uhr
Seminarnummer HS 41

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62




Mietverwalter-Basisseminar:

2-tagiges Intensivseminar fur Quereinsteiger

1. Tag 09.10.2012

E RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler

Seminarinhalte

Voraussetzungen fiir die Mietverwaltung

¢ Rechtsdienstleistungsgesetz (RDG)

Mietverwaltungsvertrag

e Rechtsnatur

e Abgrenzung WEG-Verwaltung

e Form/Inhalt des Vertrages

Pflichten des Verwalters

e Bestandsaufnahme und laufende Betreuung der
Immobilie

e Begriindung und Verwaltung/Betreuung von
Mietverhaltnissen

e Hinweis-, Aufklarungs- und Beratungspflichten

Interessenkonflikte vermeiden

e Verwaltung von Sondereigentum durch WEG-
Verwalter

e Maklertétigkeit und Immobilienverwaltung

Ausgewahlte Einzeltatigkeiten/Aufgaben

e Auswahl der Mieter

¢ Rechtsbestand der Mietvertrage

¢ Handhabung von Kautions- und Mietzinszah-

lungen

Ubergabe des Mietobjekts bei Beginn und Ende

des Mietverhaltnisses

Kostenabrechnungen umsetzen

Schénheitsreparaturen Gberwachen

Mieterhdhungen ermdéglichen

Méngelbeseitigung im Mietobjekt

Abwehr von Gefahren flr die Immobile

Wahrnehmung der Interessen des Eigentimer

in einer WEG

1. - 2. Tag der Miethausverwalter
Teilnahmegebiihr

299 € (355,81 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder
399 € (474,81 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder

Zielgruppe

<‘

2. Tag 10.10.2012

RA Markus Kilb

Rechtsanwalt in Stuttgart und Fach-
anwalt far Miet- und WEG-Recht
sowie Arbeitsrecht, Rechtsberater
des IVD Sud e.V., Tatigkeits-
schwerpunkte: Maklerrecht, Miet-
recht, WEG-Recht, Arbeitsrecht

9

Seminarinhalte

Begriindung eines Wohnraum-Mietvertrags

werden anhand eines aktuellen Vertragsformulars

eingehend erértert, u. a.:

e Vertragsabschluss (Formularauswahl, Schrift-
formerfordernis)

e Laufzeitvereinbarungen (Befristung, Kiindigungs-
ausschluss)

e Miete (ortstbliche Vergleichsmiete, Mietpreisiber-
héhung)

e Staffelmiete, Indexmiete

MaBnahmen der Verwaltung im laufenden Mietver-

héltnis

e Mieterhéhung: Welche Mdglichkeiten gibt es, wel-
che formalen Anforderungen sind zu beachten

e Betriebskosten (Umlageféhigkeit, Abrechnung)

e Schodnheitsreparaturen (Anfangsrenovierung, lau-
fende Renovierung, Endrenovierung)

Beendigung eines Mietverhéltnisses

e Kindigung und Kiindigungsgrinde

e Zahlungsklage, Rdumungsklage, Zwangsvollstre-
ckung

Aktuelle héchstrichterliche Rechtsprechung

Zu den aktuellen ,,Brennpunkten®

Termin/Ort

Dienstag, 09. - Mittwoch, 10.10.2012

jeweils in Stuttgart (GENO-Haus™)

von 09:00 -17:00 Uhr

Seminarnummer GS 42

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Abendseminar: Die rechtssichere Wohnungsubergabe

AS 43
Thema Seminarinhalte
Oftmals verlauft die Wohnungsiibergabe reibungs- e Welche Bedeutung hat die Wohnungsibergabe bei
los. Doch manchmal gibt es beim Auszug auch Beginn und Ende des Mietverhaltnisses?

Arger und Scherereien. Kratzer im Parkett, ein
Fleck auf dem Teppich und kaputte Fliesen kdnnen e  Worauf ist bei der Erstellung von Ubergabeproto-

zum Streit fihren. Um dies zu vermeiden, zeigt kollen zu achten?
Ihnen dieses Abendseminar auf, was Sie bei der
Wohnungsibergabe beachten sollten. e Haftungsrisiken fiir Wohnungsvermittler
Zielgruppe Termin/Ort
Vv Dienstag, 16.10.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)
Referent Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr

Seminarnummer AS 43

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

.';'1
?

RA Markus Kilb

Rechtsberater des IVD Sid e.V., Tatigkeitsschwer-
punkte: Maklerrecht, WEG-Recht, Mietrecht, Ar-
beitsrecht

Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) fir IVD-Junioren
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IVD Kongress Immobilienverkauf und Immobilienvertrieb

im Kurhaus Casino Baden-Baden

Zielgruppe

Makler und Bautrager, Marketing- und Vertriebs-
profis, die ihre eigenen Strategien verbessern
méchten und auf der Suche nach neuen Konzep-
ten und Ideen sind.

Termin/Ort

Donnerstag, 18.10.2012
von 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer MK 44

Tagungsgebiihr

119 € (141,61 € brutto) fur Mitglieder
279 € (332,01 € brutto) fir Nichtmitglieder
49 € (58,31 € brutto) fur IVD-Junioren

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

Der Veranstalter behélt es sich vor das Programm
zu andern, um es an aktuelle Marktsituationen
anpassen zu kénnen.

Programm

Das Online-Exposé - ungeahnte Mdglichkeiten fiir
die Objektakquise
Thomas Brunner, Leitung Kunden-Akademie Immonet

Markenbranding - Die Kraft der Marke und Emotio-
nen als Basis der Inmobilienakquisition

Enzo Vincenzo Prisco, Honorarprofessor fir Kommu-
nikationsdesign und Designmanager. Er berat groBe
wie auch mittelstdndische Unternehmen bei ihrer
Markenkommunikation. Sein Claim: "Design ist alles"

»3ein Mut zu innovativen und ausgefallen Ideen macht
ihn einzigartig, was gleichzeitig sein Erfolgrezept ist.
Enzo Vincenzo Prisco kennt keine kreativen Grenzen
und Uberrascht somit bei jedem Projekt aufs Neue.
Damit hebt er sich von der Masse ab und (iberzeugt
als Referent durch seine abwechslungsreiche und
wortgewandte Rhetorik. Und das Beste daran ist: Man
lernt auch noch eine Menge dabei.*

Nachkaufmarketing fiir Inmobilienmakler - Dort
punkten wo die Konkurrenz schon aufgehért hat
Prof. Stephan Kippes, Professor fir Immobilienmarke-
ting und Maklerwesen an der Hochschule fur Wirt-
schaft und Umwelt Nirtingen-Geislingen, sowie Leiter
des IVD-Instituts

Kurhaus Casino, Baden-Baden
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Abendseminar: Aktuelle Rechtsprechung zum Mietrecht
AS 45

Thema Seminarinhalte

Kenntnisse zur aktuellen Rechtsprechung spielen
in der Verwalterpraxis eine wichtige Rolle um
rechtskonform handeln zu kbnnen. Sie bildet die e Vertragsabschluss - AGB-Recht
Grundlage fir die praktische Arbeit im Wohnraum-
mietrecht. Dieses Abendseminar bietet Ihnen eine e Mietvertragsparteien/Untermiete
kompakte und praxisorientierte Darstellung der

Mietrechtsreform

aktuellen Rechtsprechung. e Gebrauchsiiberlassungspflicht
Zielgruppe e Miethdhe und Anderungen
Vv
e Betriebskosten
Referent

e Schénheitsreparaturen wahrend Laufzeit und am
Ende

e Beendigung des Mietverhéltnisses

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler
Teilnahmegebiihr Termin/Ort

49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder Dienstag, 23.10.2012 in Miinchen

: . _ (Hotel Eden Wolff*)
69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr

19 € (22,61 inkl. MwSt.) fiir IVD-Junioren Seminarnummer AS 45

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Stolperfallen Schonheitsreparaturen -

Was noch zu retten ist?

Der BGH hat in den vergangenen Jahren nahezu
alle alten Vertragsmuster im Wohnraum-Mietrecht
geprift und die jahrzehntelange Praxis in weiten
Teilen als unwirksam verworfen.

In der Praxis ist - zumindest bei Altvertragen - die
soesenreine* Ubergabe inzwischen zum Regelfall
geworden. Zu Recht?

Welche vertraglichen
gibt es noch?

Gestaltungsmaoglichkeiten

Das Seminar stellt Ihnen die komplexe aktuelle
Rechtsprechung zur Thematik mit ihren Auswir-
kungen dar und erarbeitet gemeinsam mit den
Teilnehmer praktisch sinnvolle Gestaltungen fur
Neuvertrage.

Zielgruppe

Vv

RA Markus Kilb

Rechtsberater des IVD Sid e.V., Tétigkeitsschwer-
punkte: Maklerrecht, WEG-Recht, Mietrecht, Ar-
beitsrecht

Teilnahmegebiihr

129 € (153,51 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder
189 € (224,91 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
39 € (46,41 € inkl. MwSt.) fur IVD-Junioren

20 % ab der 2. Person bei Mehrfachanmeldung zu
diesem Seminar.

Seminarinhalte

e Welche Klauseln sind unwirksam?

e Was gilt bei Gewerberaum-Mietvertragen?

e Kdnnen unwirksame Klauseln zuléssig ,repariert”
werden?

e Welche Auswirkungen haben unwirksame Klauseln
auf das Mietverhéltnis?

e Was ist beim Umgang mit einer unwirksamen
Klausel zu beachten (Risiko von Schadenersatzan-
spriichen des Mieters!)?

e Wie kdnnen Schdnheitsreparaturen heute noch
wirksam auf den Mieter umgelegt werden?

e Was ist bei der Durchsetzung wirksamer Schén-
heitsreparaturklauseln zu beachten?

e Besondere Bedeutung der 6 monatigen Verjéah-
rungsfrist bei der Durchsetzung von Anspriichen?

Termin/Ort

Mittwoch, 24.10.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 09:00 - 13:00 Uhr
Seminarnummer HS 46

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Abendseminar: Aktuelle Rechtsprechung zum

Wohnraummietrecht

Thema

Zwischenzeitlich gibt es zu allen Rechtsfragen des
Mietrechts eine Vielzahl von Grundsatzentschei-
dungen, die bei Erstellung eines Mietvertrages
berlcksichtigt werden muissen. Hier knipft das
Abendseminar an und erlautert das Wohnraum-
mietrecht unter Berlicksichtigung der aktuellen
Rechtsprechung.

Zielgruppe
\')

Referent

RA Hans-Dieter Merz
Fachanwalt fir Miet- und WEG-Recht

Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 inkl. MwSt.) fiir IVD-Junioren

AS 47

Seminarinhalte

Betriebskosten richtig vereinbaren
e Neues zum Thema ,Schénheitsreparaturen®

e Falsche Wohnflachenangaben:
Auswirkungen auf Miethéhe, Betriebskostenab-
rechnung, kiinftige Mieterhéhung, Kaution und
Fortbestand des Mietverhaltnisses

e Fehler bei Vermieterkiindigung

e Mietkaution - gesetzliche und sonstige Falligkeits-
voraussetzungen

Termin/Ort

Dienstag, 06.11.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 47

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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IVD Innovationsforum 2012

Fachwissen, Dienstleistung und Service fur den Immobilienprofi

im Veranstaltungsforum Farstenfeld

Zielgruppe

Makler und Bautrager, Marketing- und Vertriebs-
profis, die ihre eigenen Strategien verbessern
moéchten und auf der Suche nach neuen Konzep-
ten und Ideen sind.

Termin/Ort

Donnerstag, 08.11.2012
von 09:00 - 17:00 Uhr
Seminarnummer IF 48

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62

Erstmalig wurde das Innovationsforum 2011 durchge-
flhrt und stieB dabei auf groBe Resonanz. Daran
mdchten wir anknipfen und das Innovationsforum
auch in diesem Jahr durchfihren.

Fir diese Veranstaltung konnten wir bereits Sanjay
Sauldie gewinnen. Der mit dem Internet Oscar ,Gol-
den Web Award" ausgezeichnete Sanjay Sauldie wird
lhnen in seinen beiden Vortrdgen ,Strategisches
Internetmarketing fiir die Markte von morgen" und
»WEB-Excellence fiir Immobilienunternehmen”
einfach und verstandlich die komplexe Welt des Inter-
netmarketing néher bringen.

.In seinen Vortrdgen und Seminaren zindet er ein
Feuerwerk von Impulsen aus der Praxis fiir die Praxis.
Er schafft es, die komplexe Welt des Marketings im
Internet in einfache Worte fir jedermann versténdlich
zu machen. Sanjay Sauldie fesselt seine Zuhérer mit
seiner bildhaften Sprache und animiert dazu, sofort ins
Handeln zukommen.*

Klosterareal von Firstenfeld mit Klosterkirche, Flrstenfeldbruck
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Abendseminar: WEG-Recht

Thema

Kenntnisse zur aktuellen Rechtsprechung spielen
in der Verwalterpraxis eine wichtige Rolle um
rechtskonform handeln zu kénnen. Sie bilden die
Grundlage fir die praktische Arbeit im WEG-Recht.
Dieses Abendseminar bietet lhnen eine kompakte
und praxisorientierte Darstellung der aktuellen
Rechtsprechung.

Zielgruppe
\')

Referent

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler
Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
19 € (22,61 inkl. MwSt.) fiir IVD-Junioren

AS 49

Seminarinhalte

Aktuelle Rechtsprechung
Gebrauchsregelungen

Beschlusskompetenzen zu Kosten

Bauliche MaBnahmen in der WEG, Abgrenzung
von Instandhaltung/Baulicher Verande-

rung/Modernisierung

Verwalterhaftung

Termin/Ort

Dienstag, 13.11.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 49

*

Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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IVD Verwalterforum mit dem TUV Siid in Stuttgart

Die technischen Aufgaben eines Verwalters sind vielseitig und anspruchsvoll und werden durch neue Vor-
schriften und Gesetze haufig verschérft. Um den neuen Anforderungen gerecht zu werden, ist es hier umso
wichtiger, sich konsequent weiterzubilden. TUV SUD und IVD Sid laden daher gemeinsam zu der Veranstal-
tung ein. Das Verwalterforum bietet lhnen mit aktuellen Fachvortrdgen und kompetenten Referenten genau
den Wissensvorsprung und die Beratungsqualitat, die Sie in lhrer taglichen Arbeit erfolgreich machen.

Zielgruppe Termin
Hausverwalter und Wohnungseigentumsverwalter Donnerstag, 15.11.2011

. __ von 13:00 - 18:00 Uhr
Teilnahmegebuhr Seminarnummer VF 50

63,03 € (75 € inkl. MwSt.)

Seminaranmeldung S. 62
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Abendseminar: Aktuelles WEG-Recht

Thema

Kenntnisse zur aktuellen Rechtsprechung bilden
das Fundament fir Ihre praktische Arbeit im WEG-
Recht. Mit diesem Abendseminar bieten eine pra-
xisorientierte und kompakte Darstellung der aktuel-
len Rechtsprechung im WEG-Recht.

Zielgruppe
\'

Referent

RA Hans-Dieter Merz
Fachanwalt fir Miet- und WEG-Recht

Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fir IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fiir Nichtmitglieder
19 € (22,61 inkl. MwSt.) fiir IVD-Junioren

AS 51

Seminarinhalte

Fehler des Verwalters und Fallstricke bei BaumaB-
nahmen

e Darstellung der haufigsten Fehlerquellen bei Vor-
bereitung und Durchfihrung der MaBnahme, z.B.
bei der Beschlussfassung und Ausschreibung

e Darstellung daraus entstehender Beschlussanfech-
tungsrisiken sowie daraus entstehender Haftungs-
risiken

e Tipps zur Vermeidung von Verwalterfehlern

Termin/Ort

Dienstag, 20.11.2012 in Stuttgart
(GENO-Haus™)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 51

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57
Seminaranmeldung S. 62
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Abendseminar: Die rechtssichere Wohnungsubergabe

Thema

Oftmals verlauft die Wohnungsiibergabe reibungs-
los. Doch manchmal gibt es beim Auszug auch
Arger und Scherereien. Kratzer im Parkett, ein
Fleck auf dem Teppich und kaputte Fliesen kdnnen
zum Streit fihren. Um dies zu vermeiden, zeigt
Ihnen dieses Abendseminar auf, was bei der Woh-
nungsibergabe zu beachten ist.

Zielgruppe
\')

Referent

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler
Teilnahmegebiihr
49 € (58,31 € inkl. MwSt.) fur IVD-Mitglieder

69 € (82,11 € inkl. MwSt.) fir Nichtmitglieder
19 € (22,61 € inkl. MwSt.) far IVD-Junioren

AS 52

Seminarinhalte

Vereinbarungen zur Wohnungsabnahme
Wohnungsiibergabe bei Mietbeginn:

Erfassung der wesentlichen Daten (Zahlerstand
etc.)

Aufnahme des Zustandes der Wohnung
Aufnahme von Inventar/Zubehér

Protokoll

Zusatzlich bei Wohnungsiibergabe bei Mietende

Feststellung des Zustandes und erforderlicher
Renovierungsarbeiten

Fristsetzung

Verbraucherwiderrufsrecht bei Vereinbarungen
wegen Mietrlickstédnden etc.

Frist wegen Mangeln, auch zur Situation bei Scha-
den an Gemeinschaftseigentum in der WEG

Termin/Ort

Dienstag, 27.11.2012 in Miinchen
(Hotel Eden Wolff*)

Zeit: 18:00 - 20:00 Uhr
Seminarnummer AS 52

* Informationen zum Tagungsort ab S. 57

Seminaranmeldung S. 62
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Inhouseseminare

Sie haben ein speziell fir Sie interessantes Thema und wollen lhre Mitarbeiter/innen direkt in lhrem Unter-
nehmen schulen lassen? Kein Problem! Ab fiinf Teilnehmern bieten wir lhnen Inhouseschulungen mit qualifi-
zierten Referenten an.

Nutzen Sie unsere langjadhrige Zusammenarbeit mit Experten aus der Immobilienwirtschaft. Teilen Sie uns
Ihren Seminarwunsch mit und Sie erhalten ein auf lhre Wiinsche und Bedirfnisse abgestimmtes Seminaran-
gebot. Gerne stehen wir Ihnen bei den Seminarinhalten beratend zur Seite.

lhr Ansprechpartner

Nicole Seidel
Telefon: 089 / 29 08 20 21
E-Mail: seidel@ivd-sued.net
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Referenten/Trainer

3

Dr. Peter Beyerle

Geboren 1958 in Munchen, 1978-1983 Studium der Rechtswissenschaf-
ten an der Ludwig-Maximilians-Universitat in Minchen, 1983-1986 Aus-
bildung als Rechtsreferendar, 1986-1987 Anfertigung der Dissertation,
seit 1987 Bayerisches Staatsministerium der Justiz, seit 1989 Staatsan-
waltschaft beim Landgericht Minchen Il, seit 1991 Richter am Amtsge-
richt in Miinchen, davon knapp 6 Jahre in Mietsachen, seit 2008 Richter
am Oberlandesgericht Minchen, 1993-1996 nebenamtlicher Leiter fiir
Arbeitsgemeinschaften fir Rechtsreferendare, seit 1995 Vortrédge fir
Forum Institut fir Management GmbH in Heidelberg, 1996-1997 Vortrage
fir die Mlanchener Anwaltsseminare, seit 1999 Referent fir das IVD-
Institut.

Michael Ehlers

Michael Ehlers ist “Der-Rhetoriktrainer.de” im deutschsprachigen Raum.
Er trainiert seit zwei Jahrzehnten Persdnlichkeiten des 6ffentlichen Le-
bens, Top-Manager, Profi-Sporttrainer und viele mehr. Ehlers beherrscht
die Kunst der Rhetorik und wendet sie selbst auf zahlreichen Veranstal-
tungen als Keynote-Speaker oder Moderator von GrofBveranstaltungen
an.

Inhaber des Instituts Michael Ehlers

Unternehmer und Gesellschafter mehrerer Firmen

Internationaler Trainer, Coach und Berater

Expert Member im Club 55 - "European Community of Experts in Market-
ing & Sales"

Dozent des St. Galler Coaching Center
Dozent der SGMI "St.Galler Management Institut”

Fachautor (z.B. "acquisa", Convention, Al u.a.)
Mitherausgeber der "Vertrieb Experts"
Experte fir "Internet-Rhetorik" (Social Media Kommunikation)

RA Dr. Ulrich Grandtner-Kohler

e Jahrgang 1965, verheiratet, drei Kinder
e Rechtsanwalt in Minchen seit 1995

e zunachst bis Marz 2007 in Sozietat, seit 1.4.2007 selbstandig in eige-
ner Kanzlei

o Tatigkeitsschwerpunkt Immobilienrecht, insbes. Miet- und WEG-Recht

e Theoretischer Abschluss der Fachanwaltsprifung im Miet- und WEG-
Recht im August 2007

e Zahlreiche Vortrdge/Seminare zu immobilienrechtlichen Themen (fur
den IVD, die IHK-Akademie Minchen)
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Referenten/Trainer

Jahrgang 1963, Betriebswirt, lehrt seit 1999 an der Hochschule fir Wirt-
schaft und Umwelt Nirtingen-Geislingen. Inhaber der im deutschsprachi-
gen Raum einzigen ordentlichen Hochschul-Professur fir Immobilien-
marketing, bis 1994 Referent in der Zentralabteilung fir Offentlichkeits-
arbeit und Marktkommunikation der BASF AG, Ludwigshafen. 1994
wechselte er als Nachfolger von Dipl.-Volkswirt Erwin Sailer als Ge-
schaftsfihrer zum heutigen IVD-Institut. Autor der Fachblcher ,Immo-
Profitexter", ,Hausverwaltungsmarketing” und ,Professionelles Immobi-
lienmarketing“ sowie zahlreicher weiterer Ver6ffentlichungen; war Mit-
glied im Grindungs-Fachbeirat der Expo Real. Aktuelle Forschungs-
schwerpunkte: Immobilien-Marktforschung, Shopping-Center, Biroim-
mobilien, Marketing-Controlling, Internet-Marketing, wohnungspolitische
Grundsatzfragen und Bautrager-Marketing.

RA Markus Kilb

e Geboren 1972 in Stuttgart
e Studium der Rechtswissenschaften in Tbingen und Referendariat am
LG Stuttgart

e Rechtsanwalt in Stuttgart und Fachanwalt fir Miet- und WEG-Recht
und Arbeitsrecht

e Von 2000 — 2005 Rechtsberater fiir den VDM Landesverband Baden-
Wirttemberg mit Schwerpunkt Wettbewerbs-, Handelsvertreter- und
Arbeitsrecht

e Seit 2006 Rechtsberater des IVD Sid e.V., Tatigkeitsschwerpunkte
Maklerrecht, Mietrecht, WEG-Recht, Arbeitsrecht

RA Séren Meyer

Rechtsanwalt Séren Meyer ist nach einer kaufménnischen Ausbildung in
Bremen und dem Studium in Wirzburg in der Kanzlei Kilhne und Kolle-
gen in Mlnchen und Garmisch-Partenkirchen beschéaftigt. Die Kanzlei
hat sich neben dem Arbeitsrecht auf das Makler- und Immobilenrecht
fokussiert. Als Referent hat Séren Meyer bereits verschiedene Kurzvor-
trage im Rahmen der regionalen Profitreffen fiir den IVD Sid. e.V. gehal-
ten.

Y
RA Hans-Dieter Merz

e Geb. 1950 in Steinheim/Albuch (Landkreis Heidenheim)

® 1969 - 1974 Studium der Rechtswissenschaften an der Eberhard-
Karls-Universitat Ttbingen

e 1974 - 1976 Referendariat am Landgericht Stuttgart

e Seit 1977 Rechtsanwalt in der Kanzlei Dr. Sigloch und Kollegen, Stutt-
gart

e Seit 2006 Fachanwalt fir Miet- und Wohnungseigentumsrecht

e 1989 - 2005 Syndikustatigkeit fir den VDM fir Grundbesitz, Hausver-
waltung und Finanzierungen e.V., Landesverband Baden-Wirttemberg

e 2006 - 2011 Rechtsberater des IVD Sid e.V. auf den Gebieten Makler-
recht, Mietrecht und Wohnungseigentumsrecht
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Referenten/Trainer

¢ Dipl.-Wirtschaftsingenieur (FH), seit 1999 6ffentlich bestellter und ver-
eidigter Sachverstéandiger fir die Bewertung von bebauten und unbe-
bauten Grundstiicken

¢ 10jahrige praktische Erfahrung in Verkauf, Vermietung und Verwaltung
wohnwirtschaftlicher und gewerblicher Immobilien als Fihrungskraft
eines bundesweit tatigen Immobilienunternehmens

e Lehrbeauftragter an der TAS/Fachhochschule Kaiserslautern, der DIA
Deutsche Immobilien-Akademie an der Universitat Freiburg, der Frank-
furt School of Finance & Management, Seit 2000 als Dozent fiir den
IVD tétig

RAin Andrea Nasemann

Andrea Nasemann, Rechtsanwaltin und Journalistin. Arbeitet in der
Rechtsabteilung von Haus und Grund Minchen. Spezialisiert auf Miet-
recht und Wohnungseigentumsrecht. Autorin zahlreicher Ratgeber im
Verlag C.H. Beck und Haufe-Verlag. Seit ber 20 Jahren als Rechtsjour-
nalistin und Immobilienrechtsexpertin bei der Stiddeutschen Zeitung. Seit
Uber 10 Jahren freie Mitarbeit bei der Zeitschrift Das Haus, Burda-Verlag.

Geboren 1957 in Stuttgart

e Studium der Rechtswissenschaften in TUbingen und Minchen. Refe-
rendariat in Miinchen

¢ Freiberufliche journalistische Tatigkeit beim Bayerischen Rundfunk.

e Stellvertretende Chefredakteurin beim ,Rechtsmagazin fir die Wirt-
schaft".

e Tatigkeit als freie Journalistin bei Stiddeutscher Zeitung, Burda-Verlag,
etc.

e Mitarbeit im Verlag C.H. Beck.

e Seit 2009 Rechtsberaterin in der Rechtsabteilung bei Haus und Grund

e Referentin flir Seminare, Vortragstatigkeit

e Seit 2009 in der Kanzlei Kathrin Gerber, Miinchen, mit Schwerpunkt
Mietrecht

Autorin u.a. der Fachbicher ,Wohnungsmiete®, ,Rechte und Pflichten im
Mietverhaltnis®, ,Mietkiindigung®, ,Mietverhaltnisse beenden®, ,Nachbar-
schaftsrecht”, ,Vermietertipps fir mehr Rentabilitat®, ,Arbeitszeugnisse”,
»1estament, Erbrecht, Schenkung®, ,Richtig bewerben®.

Erik Nothhelfer

e Jahrgang 1966, seit 1988 selbstandiger Immobilienmakler

e zertifizierter Immobilienmakler (DIA) nach EN 15733, Zertifikatsnum-
mer DIA-IM-001

e Vorstandsvorsitzender Immobilienverband Deutschland 1VD Verband
der Immobilienberater, Makler, Verwalter und Sachverstandigen Regi-
onSide. V.

e Mitglied in den Gutachterausschiissen der Stadt Ulm und fir den
Landkreis Neu-Ulm

e Vorstandsmitglied im FFI (Freunde der Freiburger Immobilienwirte)

e Dozent bei den IHKen Minchen und Augburg und an der Deutschen
Immobilienakademie (DIA) in Freiburg, Gastdozent an der FH Nurtin-
gen, Dozent des BA Real Estate Kernstudiums (gemeinsamer Lehrbe-
auftragter der Steinbeis-SMI und der DIA).

e Mitglied im Prifungsausschuss der IHK siidlicher Oberrhein fir geprif-
te Immobilienfachwirt

e Mitglied im Prifungsausschuss an der Deutschen Immobilien Akade-
mie (DIA) in Freiburg fir Diplom-Immobilienwirte (DIA)
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Referenten/Trainer

Georg Ortner

Georg Ortner verkauft seit seinem 18. Lebensjahr Immobilien und trai-
niert seit finf Jahren Makler in Deutschland, Dubai und Portugal.
Seine Ehefrau, Jeanett Ortner, ist Maklerin. Sie leben in Portugal, an der
Algarve.

Dem 35-Jahrigen ist es gelungen, sich mit seinen Seminaren innerhalb
kirzester Zeit zahlreiche Teilnehmer zu begeisterten Fans zu ma-
chen. Besonders gefragt sind die Seminare "Einkauf mit Exklusivauftrag"
und "Makeln ohne Kaltakquise". "Farming" als MarketingmaBnahme fir
Makler wurde in Deutschland von Georg Ortner mitentwickelt und ge-
schult.

Dr. Andreas Ottofiilling

e Geboren 1961

¢ Studium der Rechtswissenschaften in GieBBen

¢ Referendariat in GieBen, Wetzlar, Frankfurt, Miinchen

e Anwaltszulassung 1991 (KLAKA Rechtsanwalte, Minchen)
o Wettbewerbszentrale seit 07-1992

e Leitung Biro Minchen seit 1995

e Leitung Biiro Miinchen und Stuttgart seit 2007

RA Dr. Andreas Ottofllling ist seit 20 Jahren im Bereich des Wettbe-
werbsrechts tatig. Er leitet das Biro Minchen und Stuttgart der Wettbe-
werbszentrale, ist Pressesprecher Sid, Dozent an der Bayerischen
Akademie fur Werbung und Marketing, Referent zu wettbewerbsrechtli-
chen Themen. Er ist zudem im Redaktionsbeirat einer Fachzeitschrift,
Verfasser von Beitrdgen im Lauterkeitsrecht sowie Mitautor beim Min-
chener Kommentar zum Lauterkeitsrecht.

Daniel Paasch

Jahrgang 1976, Leiter des Instituts fir Potenzialentfaltung aus Ibbenbu-
ren, verbindet er fundiertes Fachwissen mit umfangreichem Praxisbezug
und bietet seit vielen Jahren Unternehmen und Bildungstragern seine
beliebten Trainings an, welche neben messbaren Steigerungen auch
einen nachhaltigen positiven Effekt hinterlassen.

Ihr Nutzen sind seine langjahrigen und einschldgigen Erfahrungen im
Umgang mit Menschen. Unter anderem als Verkaufsleiter im Einzelhan-
del und spéater als disziplinarischer vorgesetzter Personalleiter von (ber
500 Mitarbeitern.

Daniel Paasch ist u. a. Fachwirt fir Vertriebsmanagement. Wahrend
seines BWL-Studiums hat er erkannt, dass er seine Fahigkeiten und
Talente im positiven Umgang mit Menschen am wirkungsvollsten einset-
zen konnte. Deshalb steht er jetzt seinen Klienten als zertifizierter NLP-
Trainer (DVNLP), zertifizierter NLP-Coach (DVNLP), zertifizierter NLP-
Master (DVNLP), zertifizierter NLS-Master (Galal-Institut) und als zertifi-
zierter NLP-Master (SONLP) sowie als lizenzierter und zertifizierter
Key4You-Coach zur Verflgung. Er hat zusatzlich die Ausbildungen
EMDR/EMI Therapeut/Coach, Hypnose-Therapeut/Coach und EFT Le-
vell absolviert.

Autor des Buches ,Kinder-Mental-Training” und Lehrtrainer fiir Coaching,
Lehrtrainer fir Kinder- und Jugendcoaching, Entwickler des Schnelllern-
moduls IMAL®, des Coachingtools iERT® und TipTap2® sowie des Ge-
hirntrainings IST®© und DFBC®.

54



ivd

Referenten/Trainer

Michael Post

Dipl. Betriebswirt FH Michael Post

Geboren am 23.12.1971 in Schongau, 1996 - 2000 Studium der Be-
triebswirtschaftslehre an der Universitdt der Bundeswehr in Minchen,
Ausbildung zum Immobilienfachwirt (IHK), Ausbildung zum Diplom-
Sachverstandigen (DIA) fir die Bewertung von bebauten und unbebau-
ten Grundstiicken, fiir Mieten und Pachten, von der IHK fir Mdinchen
und Oberbayern 6ffentlich bestellter und vereidigter Sachverstandiger fir
die Bewertung von bebauten und unbebauten Grundstlicken, Mitglied im
Sachverstandigenausschuss Bayern des IVD-Sid e.V., seit 2005 Uber-
wiegend als Sachverstandiger tatig und seit 2006 in diesem Tatigkeits-
feld in Blrogemeinschaft mit den Sachverstandigen Drége, Gebele und
Zehnter selbstandig.

™ '-‘
S 8

A

Angelika Resch-Ebinger

e Geboren 1961 in TUbingen

e Ausbildung im Handwerk und Industriekauffrau

e 24 Jahre Berufserfahrung im Verkauf und Vertrieb

e 2004 - 2008 Ausbildung zur NLP Trainerin und Knigge Trainerin

e Seit 2007 selbststédndig als Trainerin fir Business-Knigge, Umgangs-
formen, Vertrieb/Akquise und Telefontraining

e 2009 Grindung der creactivCONCEPT GmbH, Gesellschafterin und
Geschéaftsfuhrerin.  Schwerpunkt: Dienstleistungen fir erfolgreiche
Kundenkontakte

RA Stefan Schneider

Bevorzugte Tatigkeitsgebiete:

e Immobilienrecht

e Bau- und Architektenrecht

e rechtliche Begleitung von Projektentwicklungen

e Contracting

e Unternehmensrecht

Ausbildung/Tétigkeiten

e Studium der Rechtswissenschaften an der Ludwig-Maximilians-
Universitat, Minchen (1990-1995)

e praktizierender Anwalt seit 1998

o Tatigkeit als Ausbilder fir juristischen Staatsexamina (1998-2005)

e Dozent an der Deutschen Immobilienakademie (DIA)

e Dozent am Center for Real Estate Studies — CRES

e nebenberufliche Lehrkraft an der Steinbeis-Hochschule Berlin

e Dozent bei der Industrie- und Handelskammer fir Minchen und Ober-
bayern

¢ Aufsichtsratsvorsitzender der Schneider & Prell Immobilientreuhand
AG, Wolfratshausen

e Mitgliedervertreter und Mitglied des Arbeitsausschusses bei der WWK
Lebensversicherung AG

e Seit 2001 Partner in der Kanzlei MOSLER+PARTNER, Miinchen
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e 1954 geboren in Uim/Donau

e 1975 - 1980 Studium der Rechtswissenschaften an der Eberhard-
Karls-Universitdt in Tibingen und an der Ludwig-Maximilians-
Universitat in Miinchen

e 1980 - 1983 Referendariat am Landgericht in Heilbronn

e Seit 1983 Rechtsanwalt in der Kanzlei Dr. Sigloch und Kollegen, Stutt-
gart

e 1986 Promotion an der Universitat Tubingen

e Seit 2001 Ernennung zum Notar

Joérg Winterlich

Jorg Winterlich, 1971 in Dresden geboren, beschaftigt sich seit 1997
ausfuhrlich mit Immobilien. Er ist — gemeinsam mit Klaus Kappert und
Lars Grosenick — Grinder und ehemaliger Vorstand der FlowFact AG
(www.flowfact.de), des marktfihrenden deutschen Herstellers immobi-
lienwirtschaftlicher CRM- und Vertriebssteuerungssoftware.

Verschiedene Fachartikel, u.a. auch zur Immobilienwirtschaft und Bran-
chenorganisation im amerikanischen Raum, zu Unternehmensfihrung
und -organisation, zu Unternehmensbewertungen und Finanzthemen
wurden von ihm veréffentlicht.

2007 verkaufte Jorg Winterlich seine Unternehmensanteile und tatigt
heute private Immobilieninvestments.

Sein Knowhow auf dem Gebiet Immobilien Investments erwarb Jérg Win-
terlich bei renommierten professionellen Experten und Trainern sowie in
Gesprachen mit Investoren in Deutschland, den USA und Kanada. Seine
eigenen privaten Immobilien-Investments verleihen seinen Trainings
echten Praxisbezug.

Als Grinder moderiert Jorg Winterlich die XING Xpert Ambassador
Group ,Immobilien Investment® mit 11.000 Mitgliedern.
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Tagungsorte

Commundo Tagungshotel
Universitatsstr. 34
70569 Stuttgart

Lage:
Nahe Universitat

OPNV:
Haltestelle Universitat

Parken:
Gebuhrenfrei in der eigenen Tiefgarage oder am nahe
gelegenen Pfaffenwaldring

Lichtdurchflutet und modern - damit Gberzeugt das Commundo Tagungshotel Stuttgart seine Géaste. Ein
freundliches Ambiente und die groBziigige Einrichtung lassen die Géaste hier verweilen und sich wohlfiihlen.
Das Angebot an Tagungs- und Seminarrdumen bildet einen perfekter Rahmen fiir Veranstaltungen. Mit sei-
ner zentralen Lage ist es auBerdem ein idealer Ausgangspunkt fiir einen Stadtbummel.

- GENO-Haus Stuttgart
. Heilbronner Str. 41
70191 Stuttgart

Lage:
Direkt an der BundesstraBe 27

OPNV:
Haltestelle TurlenstraBe/Birgerhospital

Parken:
Gebuhrenfrei in der eigenen Tiefgarage

Offizielle Einweihung des GENO-Haus war am 10.05.1973. Entstanden ist ein Geb&ude nach dem avantgar-
distischer Entwurf der Stuttgarter Architekten Professor Walter Belz und Professor Hans Kammerer. In der
stadtebaulichen Entwicklung stellt das GENO-Haus einen Meilenstein dar. Es ist heute Zentrum und "Wahr-
zeichen" der wiirttembergischen Genossenschaftsorganisation.
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Tagungsorte

Gut Sonnenhausen
Sonnenhausen 2
85625 Glonn

Lage:
A99 (Autobahnring Miinchen-Ost) Abfahrt Hohen-
brunn, Richtung Putzbrunn

OPNV:
Haltestelle Grafing Bahnhof (S4 nach Ebersberg)
10 Minuten mit dem Taxi bis nach Sonnenhausen.

Parken:
GroBer Parkplatz vorhanden

1900 gebaut und fir die Pferdezucht genutzt, wurde es spater bis 1986 landwirtschaftlich genutzt und diente
als Ausbildungsstétte fiir Novizinnen. Nachdem es in den Besitz der Familien Schweisfurth gemeinsam mit
den nahegelegenen Herrmannsdorfer Landwerkstatten ging, wurde es anfangs noch als Produktions- und
Wohnstatte genutzt. 1997 6ffnete Gut Sonnenhausen nach acht Jahren Renovierung rundum erneuert seine
Pforten als Veranstaltungshotel und prasentiert sich heute als Veranstaltungshotel der besonderen Art: stil-
voll, authentisch und mit einer ganz persénlichen Note.

Hotel Eden Wolff
Arnulfstr. 4
80335 Miinchen

Lage:
Stadtmitte

OPNV:
Haltestelle Hauptbahnhof

Parken:
Bavaria Parkhaus, Zufahrt Gber HirtenstraBe

T

-
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Inmitten von Miinchen begriBt seit mehr als 100 Jahren das 4-Sterne Eden Hotel Wolff seine Gaste. Mit sei-
nen stielvollen Zimmern, den vielféltigen Konferenz- und Veranstaltungsrdumen sowie einem Wellnessbe-
reich mit angrenzender Dachterrasse ist das Hotel idealer Gastgeber fiir Businessgaste oder Stadtereisende.
Nur 200 m vom Hauptbahnhof entfernt, ermdglicht es seinen Géasten die Besichtigung der Sehenswiirdigkei-
ten zu FuB und |adt zu einem Einkaufsbummel in der nahen City ein.
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ibis Hotel Augsburg
Hermanstr. 25
86150 Augsburg

Lage:
Kénigsplatz

OPNV:
Haltestelle Frohsinnstr. oder Kénigsplatz

Parken:
Eigene Tiefgarage und AuBenparkplatz

Seit seiner Griindung 1974 etablierte sich die Hotelkette ibis zu Europas Marktfuhrer im Economy-Bereich.
Gehdrend zum weltweit filhrenden Hotelbetreiber Accor, steht ibis heute fir gut ausgestattete und komfortab-
le Zimmer und Dienstleistungen, die Uber den Ublichen Standard von Economy Hotels hinausgehen. Mit sei-
ner eigenen Firmenphilosophie: ein unkompliziertes Konzept zusammen mit Qualitat, Nahe und Teamgeist
setzt ibis nach wie vor MaBstébe in diesem Sektor. Ob geschaftlich oder privat, die komfortabel eingerichte-
ten Zimmer bieten Ruhe und Zeit zum Entspannen. Fiir seine Géaste bietet die Hotelkette einen 24-Stunden-
Service.

ibis Hotel Miinchen
Ungererstr. 139
80805 Miinchen

Lage:
Schwabing Norden

OPNV:
Haltestelle Nordfriedhof

Parken:
Eigene Tiefgarage

Seit seiner Griindung 1974 etablierte sich die Hotelkette ibis zu Europas Marktfuhrer im Economy-Bereich.
Gehoérend zum weltweit fihrenden Hotelbetreiber Accor, steht ibis heute flir gut ausgestattete und komfortab-
le Zimmer und Dienstleistungen, die Uber den Ublichen Standard von Economy Hotels hinausgehen. Mit sei-
ner eigenen Firmenphilosophie: ein unkompliziertes Konzept zusammen mit Qualitdt, Nahe und Teamgeist
setzt ibis nach wie vor MaBstabe in diesem Sektor. Ob geschéftlich oder privat, die komfortabel eingerichte-
ten Zimmer bieten Ruhe und Zeit zum Entspannen. Fiir seine Géaste bietet die Hotelkette einen 24-Stunden-
Service.
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IVD Siid e.V.
Gabelsbergerstr. 36
80333 Miinchen

Lage:
Nahe Koénigsplatz

OPNV:
Haltestelle TheresienstraBe

Parken:
Hotel IBIS, Dachauer Str. 21
Elisenhof, Luitpoldstr. 3

Kurhaus Casino Baden-Baden
Kaiserallee 1
76530 Baden-Baden

Lage:
Stadtmitte

OPNV:
Haltestelle Leopoldsplatz

Parken:
Kurparkgarage direkt unterm Kurhaus

Das Kurhaus Baden-Baden: Architektonisches Gesamtkunstwerk, Mittelpunkt und Wahrzeichen in aller Welt.
Das Ensemble im Herzen der Stadt strahlt eine gliickliche Harmonie aus. Die faszinierende Symbiose von
Natur und Kultur, traditionellen Werten und zeitgemaBen Anforderungen bilden ein Stiick Lebenskultur.

Romantik-Hotel-Weinhaus Messerschmitt
Lange Str. 41
96047 Bamberg

Lage:
Innenstadt

OPNV:
Haltestelle Promenade/ZOB

Parken:
Parkhaus Zentrum Stid/SchiitzenstraBe

In Bamberg steht der Name "Messerschmitt" fiir Gastronomie auf héchstem Niveau. Bereits seit 1832 wird im
Messerschmitt Wein ausgeschenkt wurde. Die Legende erzahlt, dass ein Mainschiffer aus der Ahnentafel der
Familie ein Fass Wein von seinen Fahrten mitbrachte. Dieses verkaufte er Glas fir Glas und das Weinhaus
Messerschmitt war geboren. Bis 1422 kann man die Geschichte des Hauses zwischen den Langgasser-
Toren verfolgen. Heute wird es im ,Feinschmecker” unter den besten Restaurants und Hotels gelistet.

60



ivd

Tagungsorte

Undosa Erlebnisgastronomie
Seepromenade 1
82319 Starnberg

Lage:
Direkt am Starnberger See

OPNV:
Haltestelle Starnberg

Parken:
WittelsbacherstraBBe
Direkt am Starnberger Bahnhof

An Stelle des heutigen Undosa wurde 1888 eine erste Badeanstalt erbaut. Nach umfangreichen Bauarbeiten
entstand 1905 das ,UNDOSA-Wellenbad“. Das erste ,kiinstliche” Wellenbad Deutschlands: Eine Riesenatt-
raktion. 1925, nach SchlieBung des Wellenbades 1921, erbaute der damalige Besitzer den Undosa-Festsaal

und erweiterte die stdliche Seepromenade.

Veranstaltungsforum Filirstenfeld
Fulrstenfeld 12
82256 Furstenfeldbruck

Lage:
Areal eines ehemaligen Zisterzienserklosters

OPNV:
Haltestelle Firstenfeldbruck

Parken:
Flrstenfelder StraBe

Eingebettet in das Areal eines ehemaligen Zisterzienserklosters liegt das Veranstaltungsforum Furstenfeld.
Innerhalb kirzester Zeit hat sich der stadtische Eigenbetrieb zur wichtigsten Kulturspielstatte des Landkreises
sowie zu einem Uberregional bedeutenden Tagungsstandort entwickelt.
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Seminaranmeldung

zuriick an: Fax 089 / 22 66 23
Firmenname:

Ansprechpartner:
StraBe:
PLZ/Ort:

Damit Sie den Termin fest einplanen kdnnen, erhalten Sie lhre Anmeldebestatigung schnellstmdglich
per E-Mail.

E-Mail-Adresse:

Seminarnummer Seminartitel Ort Vor- u. Nachname der Teilnehmer

Per Uberweisung: Die Teilnahmegebiihr wird nach Erhalt der Rechnung beglichen.

Per Einzugserméachtigung: Mit der Teilnahme am Lastschriftverfahren kdnnen wir groBe Teile der
Buchhaltung automatisieren. Diesen Bearbeitungsvorteil geben wir gerne an die Kunden weiter. Wir
bedanken uns bei Ihnen fir lhre Teilnahme am Einzugsverfahren und schreiben lhnen auf den Rech-
nungsbetrag 5,04 € (zzgl. MwSt.) gut.

Bitte ziehen Sie den Rechnungsbetrag von folgendem Konto ein.

m Kontoinhaber:

Ihre schriftliche Anmeldung gilt als verbindlich und ist ohne Riickbestatigung guiltig.
Mit meiner Unterschrift erkenne ich die Teilnahmebedingungen an.

v v
Ort, Datum Unterschrift
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Teilnahmebedingungen
Seminare IVD-Institut GmbH

1. Veranstalter

IVD-Institut GmbH, Gabelsbergerstr.36, 80333 Miinchen,
Geschaftsfliihrer und Institutsleiter Prof. Dr. Stephan
Kippes, Ralf Sorg (HR Miinchen Nr. B 97931)

2. Anmeldung

Voraussetzung fiir die Seminarteilnahme ist eine schrift-
liche Anmeldung per Post, Fax oder E-Mail. Mit dieser
Anmeldung erkennen Sie die im Folgenden genannten
Teilnahmebedingungen an. Nutzen Sie zur Anmeldung
vorzugsweise unser bestehendes Anmeldeformular. Mit
dem Erhalt der Rechnung geht Ihnen ebenfalls die
Anmeldebestétigung zu. Anmeldungen werden grund-
satzlich in der Reihenfolge ihres Eingangs berucksich-
tigt. Mit Zugang der Rechnung (Rechnungsstellung)
kommt der Vertrag zustande.

3. Gebiihren
Die Seminargebihren verstehen sich inkl. der gesetzlich
geltenden Mehrwertsteuer.

Die 20 % Rabatt sind nur dann mdglich, wenn sich
mehrerer Personen zu dem gleichen Seminar anmelden
und die Abrechnung mit einer Rechnung erfolgt. Die
erste Person zahlt die volle Teilnahmegebihr, die zweite
Person erhélt 20 % auf die Teilnahmegebiihr. Bei den
IVD-Junioren sowie den Abend- und Onlineseminaren
und Kongressen werden die 20 % Rabatt nicht gewahrt.

4. Zahlung

Die Seminargebihr ist mit Rechnungsstellung bei Zah-
lung per Uberweisung innerhalb von 14 Tagen féllig. Der
Betrag ist jeweils unter Angabe der Kunden- und Rech-
nungsnummer zu zahlen. Bei Zahlung per Lastschrift
werden 6,00 € (inkl. MwSt.) auf den Rechnungsbetrag
gutgeschrieben Der Betrag wird umgehend nach Rech-
nungsstellung eingezogen.

5. Leistungen

In der Seminargebihr sind die Seminarunterlagen,
Schreibmaterial, Kaffeepausenverpflegung und Ta-
gungsgetranke sowie bei Ganztagsveranstaltungen
zusatzlich ein Mittagessen enthalten.

6. Rucktritt

Gebuchte Seminare kénnen bis 14 Tage vor Seminar-
termin kostenfrei storniert werden. Bei einer Stornierung
bis 8 Tage vor Seminarbeginn sind 50 % Teilnahmege-
buhr fallig. Erfolgt die Stornierung ab dem 7. Tag vor
Seminarbeginn bzw. bei Nichterscheinen des gemelde-
ten Teilnehmers, werden 100 % der Seminargebuhr
fallig. Die Vertretung der angemeldeten Person durch
eine Ersatzperson ist mdglich. Die Stornierung muss
schriftlich per Fax, E-Mail oder Post bei der IVD-Institut
GmbH eingehen. Es zahlt das Datum des Eingangs der
schriftlichen Stornierung.

7. Absage durch den Veranstalter

Der Veranstalter behélt sich das Recht vor, Termine und
Veranstaltungsorte zu andern sowie andere Dozenten
einzusetzen. Des Weiteren kann die Veranstaltung durch
den Veranstalter abgesagt werden. Die Teilnehmer wer-
den unverzlglich benachrichtigt. Bereits bezahlte Ge-
blhren werden rickerstattet. Weitere Anspriiche sind
ausgeschlossen.

8. Technische Voraussetzungen

Folgende technische Voraussetzungen missen Sie als
Teilnehmer am Online-Seminar erflllen und die flr die
Teilnahme erforderliche Ausstattung auf eigene Kosten
bereitstellen.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer einen uneinge-
schrankten Internetzugang hat (Probleme kénnen bei
Firmenfierwall auftreten).

Testen Sie vor Seminarbuchung Ihr System auf Kompa-
tibilitdt mit dem  edudip  Online-Seminaportal
http://my.edudip.com/selftest

In der Teilnahmegebdihr nicht enthalten sind Kosten fir
Internet- und/oder Telefonnutzung.

9. Zertifikat
Der Teilnehmer erhalt nach Veranstaltungsende ein
Teilnahmezertifikat.

10. Datenschutz

Personen- und firmenbezogene Daten werden lber EDV
verarbeitet und gespeichert. Die Daten sind nur flr inter-
ne Zwecke bestimmt und werden nicht an Dritte weiter-
gegeben.

11. Haftung

Der Veranstalter haftet - soweit gesetzlich zulassig - nur
fir Schaden, die von den Mitarbeitern vorséatzlich oder
grob fahrlassig verursacht wurden.

12. Unwirksame Klauseln

Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser
Bedingungen bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Klau-
seln unberihrt.

13. Gerichtsstand
Der Gerichtsstand ist Miinchen.
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IHK-Zertifikate der IHK-Akademie
Mulnchen - Westerham

Die Zertifikate, die die IHK-Akademie Miinchen Westerham und das IVD-Institut in Kooperation veranstalten,
bieten lhnen ein fundiertes fachliches Fundament fiir lhren Einstieg in die Immobilienbranche. Die Vermittlung
von praxisorientiertem Wissen, das Sie direkt in lhre tagliche Arbeit integrieren kénnen, kennzeichnet alle
Veranstaltungen. lhre Trainer sind ausgewiesene Experten mit langjahriger Praxiserfahrung. Die Seminarinhal-
te werden an Hand von Referaten, Fallbeispielen, Diskussionen und Roundtable-Gesprachen vermittelt. Die
Voraussetzung zur Zertifikatserteilung ist die Teilnahme an den Seminaren und erfolgreich bestandener Ab-
schlusstest. Weitere Informationen finden Sie im Internet unter: www.akademie.ihk-muenchen.de

IHK-Zertifikat Immobilienwirtschaft

Das IHK-Zertifikat ,Immobilienwirtschaft® wendet
sich an alle, die sich in der Immobilienbranche als
Immobilienmakler selbstandig machen und ein
solides  Maklerspezifisches  Basis-Know-How
erwerben mochten. Ebenso ist dieses Zertifikat
fir Makler und deren Mitarbeiter geeignet, die
Ihre Kenntnisse auffrischen méchten.

Aufbau und Umfang: Das IHK-Zertifikat teilt sich
auf in 7 Basis- und 2 Wahlseminare.

IHK-Zertifikat Immobilien- und Grundstiicks-

bewertung fiir Makler

Das IHK-Zertifikat ,Immobilien- und Grundstlicks-
bewertung fir Makler” wendet sich an alle Inha-
ber des Zertifikats ,Immobilienwirtschaft und
Immobilienmakler, die ein fundiertes Know-How
zur fachgerechten Wertermittlung von Immobilien
und Grundstiicken erwerben mdchten. Dieses
Zertifikat baut auf den Kenntnissen des IHK-
Zertifikats ,Immobilienwirtschaft* auf.

Aufbau und Umfang: Das IHK-Zertifikat besteht
aus 6 Basisseminaren.

IHK-Zertifikat Haus- und Grundstiicksverwaltung

Das IHK-Zertifikat ,Haus- und Grundstiicksverwaltung”
wendet sich an alle, die ein fundiertes Know-How zur
fachgerechten Verwaltung von Immobilien und Grund-
stlicken erwerben méchten. Ebenso ist dieses Zertifi-
kat fir Haus- und Grundstiicksverwalter und deren
Mitarbeiter geeignet, die lhre Kenntnisse auffrischen
mochten

Aufbau und Umfang: Das IHK-Zertifikat teilt sich auf
4 Basis- und 2 Wahlseminare auf.

IHK-Zertifikat Bautrager

Das IHK-Zertigikat ,Bautrédger wendet sich an alle, die
als Bautrager tétig sein und hierflr ein umfassendes
und spezifisches Know-How erwerben mdchten.

Aufbau und Umfang:Das IHK-Zertifikat teilt sich auf 4
Basis- und 2 Wahlseminare auf.
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Kooperationsseminare mit der IHK-Akademie
Mdnchen - Westerham

Immobilienmakler 1. Halbjahr 2012

19. - 21. Januar 2012

Grundlagenseminar | fir Immobilienmakler 08. - 10. Marz 2012
14. - 16. Juni 2012
15. Marz 2012

Der Wohnungsmietvertrag

22. Juni 2012

Professioneller Immobilienverkauf 16. Marz 2012
. . . 28. Marz 2012
Immobilien-Finanzierung | 57 Juni 2012

26. - 28. April 2012
05. - 07.duli 2012
02. - 04. Mai 2012
19. - 21. Juni 2012

Grundlagenseminar Il fir Immobilienmakler

Grundlagenseminar der Immobilienbewertung

Fundierte Immobilienbewertung im Maklerbtiro 12. Juni 2012
Die Zwangsversteigerung - ein neues Betatigungsfeld fir Makler und Verwalter 02. Juli 2012
Aktuelle Neuerungen/Grundlagen im Steuerrecht zu Wohn- und Gewerbe-Immobilien 03. Juli 2012
Erbschaft- und Schenkungsteuer bei Immobilien im Privatvermdgen 04. Juli 2012
Sicher zum Immobilienmakler, aber wie? 10. Juli 2012
Der erfolgreiche Berufseinstieg als Handelsvertreter in die Immobilienbranche 11. Juli 2012
Immobilien-Finanzierung Il 12. Juli 2012
Professionell verhandeln und Uberzeugen 16.-17. Juli 2012
Gewerbemietrecht 17. Juli 2012
Wie mache ich als Immobilienmakler mehr Umsatz mit System? 18.-19. Juli 2012
Die Testamentsvollstreckung — Praxistipps fir ein neues Betatigungsfeld 20. Juli 2012
Hous-und Grundstioksvervaltung ||
Einfihrungsseminar fir WEG-Verwalter 01. - 02. Marz 2012
Einflhrungsseminar fir Miethausverwalter 17.-18. April 2012
Aufbauseminar fur WEG-Verwalter 07. - 08. Mai 2012
Aufbauseminar fir Miethausverwalter 21. - 23. Mai 2012
Technik fir Hausverwalter 14. - 15. Juni 2012
Fehlerhafte Heizkostenabrechnung erkennen und korrigieren 26. Juni 2012
Betriebkosten — aktuelle Probleme und BGH-Rechtsprechung 03. Juli 2012
(BaudgorundBavbovover | |
Bautrager-Seminar 16. - 18. April 2012
Praxis und Vertrieb fir Bautrager 21. - 22. Mai 2012
Workshop: Bauplanungsrecht mit Praxistipps 11. Juni 2012
Anmeldung:
Vera Hetzel

Tel.: 08063 / 91 271, Fax: 08063 / 91 288, E-Mail: hetzel@muenchen.ihk.de

Weitere Informationen finden Sie im Internet unter: www.akademie.ihk-muenchen.de
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Marktberichte und Preisspiegel

Marktbericht ,,Wohnimmobilien

Kaufobjekte* Friihjahr/Herbst 2011

e Baugrund Ein- u. Zweifamilien-
hauser

e Baugrund Mehrfamilienh&user

¢ Freistehende Einfamilienhduser

¢ Doppelhaushalften

¢ Reihenmittelhduser

e Eigentumswohnungen, Bestand

e Eigentumswohnungen, Neubau

Marktbericht ,,Wohnimmobilien
Mietobjekte* Friihjahr/Herbst 2011

e Mietwohnungen, Baujahr vor 1950

e Mietwohnungen, Baujahr ab 1950

e Mietwohnungen, Erstbezug

e Reihenmittelhduser zur Miete, Be-
stand und Neubau

¢ Doppelhaushalften zur Miete, Be-
stand und Neubau

Gewerbemarktbericht
,,Office/Retail“ Frithjahr/Herbst2011

e Baugrundpreise fur Gewerbe- und
Industrieflachen

e Bliromieten

e | adenmieten (jeweils 60 / 150 m?)
- Geschaftskern 1a- und 1b-Lage
- Nebenkern 1a- und 1b-Lage

Gewerbemarktbericht
»Rendite/Investment*
Frithjahr/Herbst 2011

e Wohnh&user zur Kapitalanlage
- Mietwohnhauser, alt
- Mietwohnhauser, neu
e Gewerbliche Renditeobjekte
- City- und Geschaftshauser
- Biroobjekte
- Einkaufs- und Lagercenter

RegionalReport Bodensee

e Preise flir Wohnimmobilien zum
Kauf

e Preise flir Wohnimmobilien zur
Miete

e Gewerbe- und Renditeobjekte

RegionalReport Niirnberg-
Erlangen-Fiirth 2010/2011

e Preise flir Wohnimmobilien zum
Kauf

e Preise flir Wohnimmobilien zur
Miete

o Gewerbeimmobilien

Marktbericht Miinchner Umland
Wohnimmobilien 201 1

RegionalReport Allgau 2008/2009

e Preise flir Wohnimmobilien zum
Kauf

e Preise flir Wohnimmobilien zur
Miete

Preisspiegel
Bayern

¢ \Wohnimmobi-
lien

e Gewerbeim-
mobilien

Preisspiegel
Baden-Wiirttemberg

e Wohn- und Gewerbeimmobilien
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CityReporte

Augsburg Aschaffenburg Bamberg Freiburg Heidelberg
2010/2011 2010/2011 2011/2012 2011/2012 2009/2010

Ingolstadt Ludwigsburg Mannheim Passau Reutlingen
2009/2010 2010/2011 2010/2011 2009/2010 2009/2010

Rosenheim Schweinfurt Stuttgart Ulm/Neu-Ulm Wiirzburg
2010/2011 2011 Herbst 2011 2009/2010 2011

Die CityReports informieren iber den aktuellen Immobilenmarkt und Uber die aktuellen Marktpreise sowie die Marktein-
flussfaktoren.
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Bestellung per Fax oder im Online-Shop

Bitte tragen Sie lhre Adresse ein:
Firma: IVD-Institut GmbH
Gabelsbergerstr. 36
80333 Munchen
www.ivd-institut.de
Tel.: 089 /29 08 20 -20

zuriick per Fax: 089 / 22 66 23

Vor- u. Nachname:

StraBe:

PLZ und Ort Onlineshop: http://www.ivd-institut.de/shop/

Die Marktberichte Bayern informieren 2x jéhrlich tber die Tendenzen am Immobilen-
markt, Markteinflussfaktoren und die aktuellen Marktpreise in den bayerischen Grof3- und
Mittelstadten fiir folgende Teilmarkte:

jeweils 65,00 € O Wohnimmobilien Kaufobjekte Herbst 2011
O Wohnimmobilien Mietobjekte Herbst 2011
O Gewerbeimmobilien ,Office/Retail“ Herbst 2011
O Gewerbeimmobilien ,Rendite/Investment* Herbst 2011

Marktberichte Bayern

Die RegionalReports informieren tber die Tendenzen am Immobilenmarkt, Markteinfluss-

RegionalReports
9 P faktoren und die aktuellen Marktpreise fiir folgende Regionen:

jeweils 55,00 € O Allgau 2008/2009 O Bayerisches Oberland 2010
O Bodensee 2011 O Nurnberg-Erlangen-Firth 2010/2011
O Minchner Umlandbericht 2011

Die CityReports informieren Uber den aktuellen Immobilenmarkt und Uber die aktuellen
Marktpreise sowie die Markteinflussfaktoren und sind erhaltlich far:
jeweils 35,00 € O Augsburg 2010/2011 O Aschaffenburg 2010/2011
O Bamberg 2011/2012 O Freiburg 2011/2012
O Heidelberg 2009/2010 O Ingolstadt 2009/2010
O Ludwigsburg 2010/2011 O Mannheim 2010/2011
O Passau 2009/2010 O Reutlingen 2009/2010
O Rosenheim 2010/2011 O Schweinfurt 2011
O Stuttgart Herbst 2011 O Ulm/Neu-Ulm 2009/2010

O Wurzburg 2011

Die IVD Preisspiegel sind eine tabellarische Auflistung der Stadte und Gemeinden und
geben einen umfassenden Uberblick ber den jeweiligen derzeitigen Immobilienmarkt.
Sie sind wie folgt untergliedert:

O Baden-Wurttemberg Herbst 2011 zum Preis von 55,00 €

O Bayern Wohnimmobilien Herbst 2011 zum Preis von 55,00 €

O Bayern Gewerbeimmobilien Herbst 2011 zum Preis von 55,00 €

O Deutschland Wohnimmobilien 2011/2012 zum Preis von 80,00 €

O Deutschland Gewerbeimmobilien 2011/2012 zum Preis von 80,00 €
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Die Rechnung wird beglichen:
O per Uberweisung (es fallt eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe von 6,00 € an)

O per Einzugserméachtigung (Bearbeitungsgebiihr entfallt)

Alle Preise inkl. 19% MwSt. Produkte sind von der Riickgabe ausgeschlossen!

Konto-Nr.: BLZ:

Bank: Kontoinhaber:
v v
Ort, Datum Unterschrift
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Hier ist
Immobilienkompetenz
ZU Hause

ivd
_/

IVD Institut - Gesellschaft fir Immobilienmarktforschung
und Berufsbildung mbH

Gabelsbergerstr. 36
80333 Munchen
Tel.: 089 /2908 20 - 20
Fax: 0 89 / 22 66 23
info@ivd-institut.de

www.ivd-institut.de




